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CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL
AQUISICAO DE SERVICOS DE OPERAGAO E MANUTENGAO DO FUNICULAR DOS GUINDAIS, DO
ELEVADOR DA LADA E DAS ESCADAS MECANIZADAS EXTERIORES DE MIRAGAIA (MONTE DOS JUDEUS)
(Aquisicao de Servicos)
Referéncia: CP1.2022.001.STCPS

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

CADERNO DE ENCARGOS

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 1.°
(OBJETO)
O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na

sequéncia de Concurso que tem por objeto principal a aquisicdo de servicos de operacdo e
manufencdo do Funicular dos Guindais, do Elevador da Lada e das Escadas Mecanizadas Exteriores
de Miragaia (Monte dos Judeus), de acordo com as caracteristicas técnicas e especificacdes
constantes do ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS do presente caderno de encargos e que dele

sGo parte infegrante.

CLAUSULA 2.°
(CONTRATO)
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado e os seus anexos.

2. Fazem também parte integrante do contrato, independentemente da sua reducdo a escrito:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelo
adjudicatdrio desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
6rgdo competente para a deciséo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacoes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatdrio.
3. Em caso de discrepdncia entre os vdarios elementos que compdem o contrato, prevalece a
ordem por que vém enunciados no nUmero anterior.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niUmero 2 anterior e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos e

aceites pelo adjudicatdrio.
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CLAUSULA 3.
(NATUREZA DO CONTRATO)
O contfrato a celebrar reveste a natureza de contrato administrativo e estd sujeito ao regime

substantivo estabelecido no Cédigo dos Contratos PUblicos (CCP).

CLAUSULA 4.°
(DURACAO DO CONTRATO)
1. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo mdéximo de 36 meses a contar da data aposta no
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contrato, ou até ser atingido, durante esse prazo, o preco contratual, sem prejuizo das
obrigacdes acessérias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

2. Sem prejuizo do nimero anterior, o contrato ndo pode produzir quaisquer efeitos antes da data
da emissdo do visto ou declaragdo de conformidade do Tribunal de Contas, nos termos do
disposto no n.° 4, do art.® 45.°, da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto, na redacdo atual.

3. O contrato ndo poderd ser outorgado sem que sejam decorridos 10 dias contados da data da
notificacdo da decisdo de adjudicacdo a todos os concorrentes, nos fermos do disposto no art.®

104.°n.° 1, sem prejuizo, quando aplicavel, do disposto no n.° 2 alinea d), todos do CCP.

CAPITULO II
OBRIGACOES CONTRATUAIS
SECCAO |
OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

_ CLAUSULA S )
(OBRIGAGCOES PRINCIPAIS DO ADJUDICATARIO)
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicdvel, no presente caderno de

encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o Prestador de
servicos/adjudicatdrio, em conformidade com a absoluta subordinacdo aos principios da ética
profissional, isencdo, independéncia, zelo e competéncia, as seguintes obrigacdes principais:

1. A partir da assinatura do contrato o Prestador de servicos compromete-se a desenvolver
todas as atividades necessdrias para a operacdo e manutencdo das instalacdes nas quais
prestard servicos, no disposto da legislacdo em vigor aplicével, nomeadamente no Decreto-
Lei n.° 34/2020, de 9 de julho, que assegura a execucdo, na ordem juridica nacional, do
Regulamento (UE) n.° 2016/424, de 9 de marco, relativo ds instalacdes por cabo;

2. Zelar pela boa conservacdo, ao nivel de seguranca dos utilizadores, das escadas
mecanizadas e do elevador, bem como do seu bom funcionamento, em cumprimento do
Decreto-Lei n.° 320/2002, de 28 dezembro e da Lei n.° 65/2013, de 27 agosto, e de outras
normas aplicdveis d manutencdo de ascensores;
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No dmbito do descrito no ponto anterior, apds a assinatura do contrato, o Prestador de
servicos deverd, de imediato, mobilizar a sua equipa técnica para assegurar as atividades
preparatdrias indispensdveis ao inicio dos trabalhos contratados e deverd obter e manter
ao longo da vigéncia do confrato, a autorizagdo para ser entidade exploradora do
Funicular do Guindais, a emitir pelo IMT - Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P., e
todas as outras licencas e obrigacdes oficialmente exigidas sem as quais o Prestador de
servicos ndo poderd operar o Funicular dos Guindais, Elevador da Lada e Escadas
Mecanizadas de Miragaia, nos termos previstos no ANEXO | ao presente Caderno de
Encargos e da legislacdo aplicdvel;

Assegurar o processo de fransferéncia de conhecimento a fornecer pelo atual operador das
instalacdes que serd por este ministrado de forma idéntica ao definido no ponto 17 do
ANEXO .

Organizar e realizar todos os tfrabalhos, fornecimentos de bens e mdo-de-obra necessdrios d
Operacdo e Manutencdo do Funicular dos Guindais, Elevador da Lada e Escadas
Mecanizadas de Miragaia, nos fermos definidos no ANEXO | deste Caderno de Encargos;
Garantir o cumprimento da oferta de transporte estabelecida no ANEXO Il ao presente
Caderno de Encargos.

Garantir a maxima fiabilidade, disponibiidade e durabilidade dos equipamentos
pertencentes as instalacdes, e uma capacidade técnica de resposta a falhas e riscos de
avarias, criando um sistema permanentemente operacional;

Obter e manter os niveis de operacionalidade para os quais as instalacdes foram projetadas;
Minimizar os custos energéticos, de manutencdo e exploracdo;

Executar a manutencgdo preventiva e corretiva da instalacdo e equipamentos, de modo a
assegurar o seu funcionamento permanente com a necessdria eficAcia e niveis de
seguranca exigidos de acordo com as normas estabelecidas, prolongando o seu fempo de

vida Util e contribuindo para um maior grau de confianca dos seus utilizadores;

. Assegurar, no dmbito da manutencdo dos equipamentos, a manutencdo das capacidades

normais de funcionamento das instalagcdes e dos equipamentos, a manutencdo da
seguranca da instalacdo, dos seus equipamentos e de todos os seus acessoérios, de acordo
com as normas do fabricante e a substituicdo de todos os seus componentes de desgaste
rdpido em tempo e intervalos regulares, salvaguardando as condicdes de seguranca
exigiveis.

Garantir a limpeza das instalacdes, equipamentos e respetivas dreas técnicas.

Garantir a manutencdo adequada & minimizacdo das causas de producdo de ruido e
vibracoes, que resultam das normais condicdes de uso dos equipamentos.

O Prestador de servicos obriga-se ainda a respeitar as normas aplicdveis em vigor em
matéria social, laboral, ambiental e de igualdade de género, decorrentes do direito

internacional, europeu, nacional ou regional.
Av. Fernao de Magalhaes, 1862
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Acautelar a possibilidade de vir a adotar, em sede de execucdo de contrato, planos de
contingéncia, para fazer face a situacdes de contencdo de epidemias, quer de modo
preventivo, quer em situacdo declarada, quer em fase de reposicdo da normalidade, sem
prejuizo das regras aplicéveis aos casos de forca maior constantes do presente caderno de
encargos.

Garantir condicdes de seguranca e saude do trabalho a todos os seus colaboradores,
cumprindo a legislacdo aplicdvel nesta matéria, nomeadamente evidenciando a
identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos dos frabalhadores que exercem funcdes na
entidade adjudicante, e as respetivas apdlices de seguros de acidentes de trabalho;
Acautelar, em conformidade com as disposicoes legais e regulamentares aplicéveis, a vida
e a seguranca do pessoal disponibilizado para a prestacdo de servicos e proporcionar-lhe
toda a assisténcia médica de que careca por motivo de acidente no trabalho ou doenca
profissional;

Garantir o cumprimento da legislacdo aplicdvel em matéria ambiental em todas as suas
intervencoes.

A tfitulo acessério, o adjudicatdrio fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
0s meios humanos, materiais e técnicos e informdaticos que sejam necessdrios e adequados
ao bom desempenho da prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema
de organizacdo necessdrio a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.
Designar as pessoas necessdrias para garantir a prestacdo de servicos contratados e
assegurar a mdxima adequacdo das competéncias de cada uma delas a realizacdo das
acdes compreendidas, nas dreas de conhecimento identificadas nas especificacdes
técnicas do caderno de encargos.

Pagar quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos exigidos
pelas autoridades competentes e relativos & execucdo do contrato a celebrar;

O disposto no numero anterior aplica-se, ainda, & obtencdo de quaisquer autorizacdes e ao
pagamento de quaisquer emolumentos exigidos pelas autoridades competentes
relativamente ao cumprimento das obrigacdes que impendem sobre a entidade

adjudicante no dmbito do contrato a celebrar;

CLAUSULA 6.°
(LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS)

Sem prejuizo das atividades que, pela sua natureza ou por solicitacdo da STCP Servicos, devam ser

executadas noutro local, os locais da prestacdo dos servicos objeto do presente caderno de

€encargos sqo:

)
b)

<)

Funicular dos Guindais: R. da Ribeira Negra 314, 4000-509 Porto;
Elevador da Lada: R. da Lada, Porto;

Escadas Mecanizadas Exteriores de Miragaia (Monte dos Judeus), Porto

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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(LOCAL E CONDIGCOES DO FORNECIMENTO E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS)
1. Sempre que haja necessidade de fornecimento e instalacdo dos equipamentos no dmbito da

Prestacdo de Servicos, esta terd lugar, dependendo da sua natureza, no Funicular do Guindais,
no Elevador da Lada ou nas Escadas Mecanizadas, todos localizados na Cidade do Porto.
2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condicdes de serem utilizados

para os fins a que se destinam.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

3. O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a enfrega dos bens objeto do
contrato, as respetivas fichas técnicas dos bens e todos os documentos em lingua portuguesa,
gue sejam necessarios para a boa e integral utilizacdo ou funcionamento daqueles.

4. Com aentrega dos bens objeto do contrato, ocorre a fransferéncia da posse e da propriedade
daqgueles para o contraente publico, bem como do risco de deterioracdo ou perecimento dos
mesmos, sem prejuizo das obrigacdes de garantia que impendem sobre o fornecedor.

5. Apdsasuainstalacdo, os equipamentos passam a ser parte integrante do objeto da prestacdo

de servicos no que diz respeito as obrigacdes existentes para a sua Operacdo e Manutencdo.

CLAUSULA 8.
(DEVER DE SIGILO)
. A execucdo contratual da presente prestacdo de servicos observard as regras de sigilo

profissional e deontoldgicas aplicdveis & respetiva drea de atividade.

. O Prestador de servicos garantird, nomeadamente, integral sigilo quanto a documentos ou
informacodes de que venha a ter conhecimento relacionadas com a atividade da STCP Servicos
e demais entidades abrangidas pelo &mbito da prestacdo do objeto do contrato, inclusive apds
a execucdo do confrato.

. O Prestador de servicos deverd limitar o acesso a tais documentos ou informacdes por parte dos
seus colaboradores que tenham de recorrer ds mesmas para correta execucdo do contrato a
celebrar e assegurar que os mesmos sdo obrigados a manter essa confidencialidade nos fermos
em gue esta é exigivel ao adjudicatdrio.

. Consideram-se excluidos das disposicoes anteriores:

a) Os documentos e informacdes que sejam ou se tornem do conhecimento pUblico, sem que
o Prestador de servicos de tal facto seja ou possa ser considerado direta ou indirefamente
responsavel.

b) Os documentos e informacdes que sejam requeridos por autoridade judicial.

. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do
cumprimento ou cessacdo, por qualguer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
Subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, d protecdo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.
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SECCAO I
(OBRIGAGOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE)

CLAUSULA 9.0
(OBRIGACOES PRINCIPAIS DA STCP SERVICOS)

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicAvel, no presente caderno de

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

encargos ou nas cldausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para a STCP Servigcos
as seguintes obrigacdes principais:
a) Obrigacdo de pagar o preco contratual, nos termos previstos na Cldausula 10.%;
b) Obrigacdo de prestar ao adjudicatdrio, na pendéncia da prestacdo de servicos, todas as
informacdes e esclarecimentos relativos a sua prestacdo;
c) Nomear um responsdvel dedicado a gestdo de todas as situacdes relacionadas com os
Servicos;
d) Identificar e disponibilizar os profissionais necessdrios responsaveis pela gestdo, os profissionais
técnicos e funcionais e outros que venham a ser necessdrios para a realizacdo de servicos;
e) Monitorizar a execucdo contratual e alertar o adjudicatdrio sempre que existam anomalias

relacionadas com a aplicacdo.

CLAUSULA 10.°
(PRECO BASE)
1. Pela execucdo do presente contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacoes

constantes do presente Caderno de Encargos, a enfidade adjudicante deve pagar ao
Prestador de servicos o valor que resultar da aplicacdo da seguinte expressdo matemdatica,
acrescido de IVA & taxa legal em vigor, se este for legalmente devido:

VP = PH1 x NHF + PH2 x NHE + PH3 x NHEs
Em que:
VP = Valor mensal a pagar ao Prestador de Servicos
PH1 = Preco a pagar ao Prestador de servicos por hora de operacdo e manutencdo do
Funicular dos Guindais, constante da sua proposta;
NHF = NUmero de horas de funcionamento programadas do Funicular dos Guindais nesse més,
calculado a partir do Plano Base de Oferta disposto ANEXO Il ao Caderno de Encargos;
PH2 = Preco a pagar ao Prestador de servicos por hora de operacdo e manutencdo do
Elevador da Lada, constante da sua proposta;
NHE = NUmero de horas de funcionamento programadas do Elevador da Lada nesse més,
calculado a partir do Plano Base de Oferta disposto ANEXO Il ao Caderno de Encargos;
PH3 = Preco a pagar ao Prestador de servicos por hora de operagcdo e manutencdo das

Escadas de Miragaia, constante da sua proposta;

Av. Ferndo de Magalhaes, 1862 - 9°
4350-158 Porto

NIPC 505 246 473

Capital Social: 100.000€



& STC

Y SERVICOS

NHEs = NUmero de horas de funcionamento programadas das Escadas de Miragaia nesse

més, calculado a partir do Plano Base de Oferta disposto ANEXO Il ao Caderno de Encargos;

2. O somatdrio dos precos a pagar ao Prestador de Servicos por cada hora de operacdo e

manutencdo do Funicular dos Guindais, do Elevador da Lada e das Escadas de Miragaia,
(PHT+PH2+PH3) ndo pode ser superior a 205,00€/hora.

3. Pela prestacdo de servicos objeto do presente procedimento, bem como pelo cumprimento

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

das demais obrigacdes constantes do presente caderno de encargos e seus anexos, a STCP
Servicos obriga-se a pagar ao adjudicatdrio o preco constante da proposta adjudicada, que
ndo pode, em qualquer caso, ser superior a 3.088.325,00€ (trés milhoes oitenta e oito mil
frezentos e vinte e cinco euros) acrescido de IVA a taxa legal em vigor, no prazo méximo de
vigéncia admitido.

4. Poderd existir uma variacdo mensal da oferta programada por solicitacdo da entidade
adjudicante até um limite, superior ou inferior a 20% ao estabelecido no ANEXO lll, sendo que
nestes casos o valor a pagar ao Prestador de servicos deverd refletir esse aumento/diminuicdo
por aplicacdo da expressdo matemdtica do ponto 1.

5. Ao valor a pagar ao Prestador de servicos em cada més serdo deduzidas as importancias
resultantes do ndo cumprimento dos pardmetros de qualidade do servico, de acordo com o
estipulado no ponto 15 do ANEXO | do Caderno de Encargos, bem como as legalmente
estabelecidas para efeitos de garantia do cumprimento do contrato (garantia e caucdo).

6. O preco referido no nimero 2 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida & entidade adjudicante (incluindo
nomeadamente as despesas de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos,
despesas de aquisicdo, fransporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais, bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou
licencas).

7. Nd&o hd lugar a pagamento de quaisquer prémios por antecipacdo do cumprimento das

prestacdes objeto do contrato.

CLAUSULA 11 @
(FATURACAO E CONDICOES DE PAGAMENTO)
1. As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da cldusula anterior, devem ser

pagas no prazo de 30 dias apds a rececdo das respetivas faturas, as quais devem cumprir com
o disposto no artigo 36.° do CIVA e sé podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo
respetiva, e apds a prestacdo dos servicos.
2. Acbrigacdo referida no ponto anterior considera-se vencida mensalmente e apds a aprovacdo
do Relatério Mensal de Operacdo e Manutencdo, por parte da entidade adjudicante.
3. {Em caso de discorddncia por parte da STCP Servicos quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao adjudicatdrio, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este
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obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou a proceder & emissdo de nova fatura
corrigida.

As faturas deverdo ser emitidas em nome dos STCP Servicos — Transportes Urbanos, Consultoria e
Participacdes, Unipessoal, Lda. e remetidas para o email financas@stcpservicos.pf, com
referéncia ao documento que |lhe deu origem, ou por via postal para a Avenida Ferndo
Magalhdes, 1852, 9.° 4350-152 Porto.

O adjudicatdrio deverd emitir fatura eletrénica, nos termos do disposto no artigo 299.°-B do CCP,
a qual fard obrigatoriamente mencdo ao nimero de requisicdo e ao hUmero de compromisso
constante do Contrato.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no niUmero 1 anterior, as faturas sdo

pagas através de transferéncia bancdria para o IBAN indicado pelo adjudicatdrio para o efeito.

CLAUSULA 120
(ATRASOS NO PAGAMENTO)
Qualguer atraso no pagamento das faturas referidas na cldusula anterior ndo autoriza o

adjudicatdrio a invocar a excecdo de ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes que lhe
incumbem por forca do contrato, salvo nos casos previstos no artigo 327.° do CCP.

O atraso em um ou mais pagamentos ndo determina o vencimento das restantes obrigacdes
de pagamento.

Em caso de atraso por parte da enfidade adjudicante no cumprimento das obrigacoes
pecunidrias a que se encontra vinculada, tem o adjudicatdrio, nos termos do artigo 1.° da Lei
n.° 3/2010, de 27 de dbiril, direito aos juros de mora sobre o montante em divida a taxa
legalmente fixada para o efeito, sem prejuizo do direito de resolucdo previsto na Cldusula 14.9,
e de advirem para enfidade adjudicante as consequéncias previstas na Lei n.° 8/2012, de 21 de

fevereiro, na redacdo atual.

CAPITULO Il
FORGCA MAIOR E RESOLUCAO

CLAUSULA 13.°

(FORCA MAIOR)
Ndo é havida como incumprimento, total ou parcial, a ndo realizacdo pontual das prestacdes
contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se
como tal as circunst@ncias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever d data da celebracdo do contrato e cujos
efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do niUmero anterior, designadamente,
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bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais

ou administrativas injuntivas.

3. Ndo constituem forca maior, designadamente:

a) Circunst@ncias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do adjudicatdrio,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatdrio ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatdrio de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatdrio de normas legais;

e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do adjudicatdrio cuja causa,
propagacdo ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informdaticos ou mecdénicos do adjudicatdrio ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunst@ncias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada d outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacoes confratuais

afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forca maior.

CLAUSULA 14.°
(RESOLUGAO POR PARTE DA ENTIDADE ADJUDICANTE)
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei e no contrato,

nomeadamente as constantes na Cldusula 16.%, a Entidade Adjudicante pode resolver o
contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Prestador de servicos violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem ou em qualquer um dos seguintes casos
especificos:
a) Se o Prestador de servicos ndo apresentar a autorizacdo para exploracdo do Funicular
dos Guindais junto do IMT, |.P. no prazo de 90 apds a data de assinatura do contrato;
b) Se a referida autorizacdo for suspensa pelo IMT, |.P. por um periodo superior a 30 dias
durante o periodo de vigéncia do contrato;
c) Se areferida autorizacdo for suspensa pelo IMT, IP por mais do que uma vez durante a

vigéncia do contrato, independentemente da duracdo das referidas suspensoes.

2. | O disposto no ponto anterior, nGo prejudica o direito de indeminizacdo nos termos gerais.

37 Nos termos do disposto nos artigos 333.° e 448.°, ambos do CCP e sem prejuizo de outros
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sancionatdrio, no caso de o adjudicatdrio violar de forma grave ou reiterada qualquer das

obrigacdes que lhe incumbem, designadamente:

a) Ndo resolu¢cdo dos defeitos, desconformidades e ou discrepdncias identificadas, ou
continuagcdo da inoperacionalidade do objeto contratual, no prazo de 5 (cinco) dias.

b) Atraso na entrega da documentacdo indicada neste caderno de encargos, no confrato ou
solicitada pela STCP Servicos, respeitante, direta ou indiretamente, com o objeto contratual,
superior a 5 (cinco) dias;

c) Prestacdo de falsas declaracdes e/ou apresentacdo de falsa documentacado;

d) A prestacdo de servicos ndo corresponder ao previsto neste caderno de encargos, incluindo
anexos, no contrato e, subsidiariamente, na proposta adjudicada;

e) Quando se verifique, objefiva e fundamentadamente, que a execucdo do contrato se
encontre gravemente prejudicada, se o adjudicatdrio, de forma grave e reiterada, ndo
cumprir com o disposto na lei, no confrato, neste caderno de encargos e na proposta
adjudicada;

f) Violacdo do dever de sigilo;

g) Incumprimento pelo adjudicatdrio de decisdes judiciais ou arbitrais, direta ou indiretamente,
conexas com o contrato;

h) Porrazdes de interesse publico, devidamente fundamentado.

. Para efeitos desta cldusula, e sem prejuizo de outras disposicdes legais e contratuais, considera-

se, também, consubstanciar incumprimento a verificacdo, nomeadamente, de qualquer das

seguintes situacodes, em relacdo ao adjudicatdrio:

a) Apresentacdo d insolvéncia, ou insolvéncia declarada pelo tribunal;

b) Incumprimento das obrigacdes relativas aos pagamentos das contribuicdes & Administracdo
Fiscal e ou a Seguranca Social, nos termos das disposicoes legais aplicaveis;

c) Ndo apresentacdo da documentacdo/informacgdo solicitada pela STCP Servicos, relevante
direta ou indirefamente para a gestdo confratual;

d) Recusa do fornecimento dos servigos objeto do contrato;

e) Incumprimento definitivo de caracteristicas, especificacdes e requisitos constantes deste
caderno, em especial nos seus anexos.

. Considera-se haver incumprimento definitivo quando, apds adverténcia repetida ou aplicacdo

reiterada das sancdes previstas neste caderno e no contrato, o adjudicatdrio continue aincorrer

em incumprimento.

. O direito de resolucdo referido no n.° 3 exerce-se mediante declaracdo escrita enviada ao

adjudicatdrio e ndo determina a repeticdo das prestacdes jd realizadas.

. Para efeitos do disposto no niUmero anterior, o exercicio do direito de resolucdo tem lugar

mediante notificacdo, por carta registada com aviso de rececdo, dirigida ao adjudicatdrio, da

qual conste a indicacdo da situacdo de incumprimento e fundamentos.
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(RESOLUCAO POR PARTE DO ADJUDICATARIO)
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o adjudicatdrio pode resolver

o contrato quando qualguer montante que lhe seja devido esteja em divida hd mais de 90
(noventa) dias, ou quando o montante em divida exceda 20% (vinte e cinco por cento) do preco
contratual, excluindo juros.

2. No caso previsto no niUmero anterior, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante
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declaracdo enviada a STCP Servicos, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rececdo dessa
declaracdo, salvo se este Ultimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos
juros de mora a que houver lugar.

3. Sem prejuizo de outros fundamentos previstos na lei, o adjudicatdrio pode resolver o contrato, a
titulo sancionatdério, no caso de a STCP Servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigacdes que lhe incumbem.

4. O direito de resolucdo referido no niUmero anterior ndo determina a repeticdo das prestacdes j&
realizadas pelo adjudicatdrio, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do

contrato a celebrar.

CAPITULO IV
PENALIDADES E RESOLUCAO DE LITIGIOS

CLAUSULA 16.°
(PENALIDADES CONTRATUAIS)

1. Em caso de incumprimento, mora ou cumprimento defeituoso das obrigacdes emergentes do
contrato que impendem sobre o adjudicatdrio, a Entidade Adjudicante poderd aplicar-lhe
sancgoes de natureza pecunidria, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento dos servicos confratados e/ou pelo incumprimento das datas e
prazos de execucdo dos servicos definidos para os mesmos, nos termos e férmulas
dispostas no ponto 15.5 do ANEXO | do presente Caderno de Encargos;

b) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos relatdrios, das reunides de
coordenacdo agendadas ou ficheiros mencionados neste documento, este fica sujeito
a uma penalidade de 250,00 € (duzentos e cinquenta euros) por cada dia de atraso em
relacdo ao prazo exigido.

2. Pelo incumprimento da obrigacdo de respeitar ao longo da execucdo do contfrato, e apenas
no dmbito do referido contrato, as normas aplicAveis em vigor em matéria social, laboral,
ambiental e de igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional
ou regional, a entidade adjudicante pode exigir do Prestador de servicos o pagamento de uma
sancdo pecunidria até 5% do preco contratual, sem prejuizo do disposto no n.° 9 da presente

clausula.
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Em caso de resolucdo do confrato por incumprimento do Prestador de servicos, o valor
acumulado das sancdes pecunidrias ndo pode exceder 20% do preco contratual, nos termos
do n.° 2 do artigo 329.° do CCP.

Nos casos em gue seja atingido o limite previsto no nUmero anterior e a Entidade Adjudicante
decida ndo resolver o Contrato por dai resultar grave dano para o interesse publico, o aludido
limite pode ser elevado para 30%.

Na determinagcdo da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
Prestador de servicos e as consequéncias do incumprimento.

A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as sancoes pecunidrias devidas nos termos da presente cldusula.

As sancdes pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Entidade
Adjudicante exija uma indemnizacdo pelos danos decorrentes da mora no cumprimento,
cumprimento defeituoso e incumprimento definitivo.

Em funcdo da gravidade do incumprimento das obrigacdes previstas nos n.° 1 e 2 da Cldusula
5% ou da sua reiteracdo apds instrucoes tfransmitidas no exercicio do poder de direcdo por parte
da Entidade Adjudicante tendente & respetiva observ@ncia, e apenas no dmbito do referido
contrato, pode este serresolvido a titulo sancionatdério, nos termos da alinea b) don.° 1 do artigo
333.° do CCP, sem prejuizo do disposto no n.° 3 desta mesma disposicdo legal.

A aplicacdo das sancdes previstas na presente cldusula serd objeto de audiéncia prévia, nos
termos previstos no n.° 2 do artigo 308.° do CCP.

A cobranca das eventuais sancdes em que o adjudicatdrio incorra, serd efetuada, a critério da
STCP Servicos, designadamente por desconto no pagamento ou pagamentos subsequentes a
verificacdo do facto que tenha dado origem & penalidade, ou por acionamento das garantias
em poder da STCP Servicos.

O disposto na presente cldusula ndo prejudica o direito da STCP Servicos de exigir ao

adjudicatdrio a indemnizacdo por todos os prejuizos sofridos.

CLAUSULA 170
(PACTO DE COMPETENCIA)

Todo e qualquer litigio emergente do contrato ou com ele relacionado € da competéncia exclusiva

dos tribunais portugueses e, no dmbito da organizacdo judicidria portuguesa, do Tribunal

Administrativo e Fiscal do Porto.
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CLAUSULA 18.°
(RESOLUCAO SANCIONATORIA)

1. Além dos casos expressamente previstos neste Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante

pode resolver o Contrato em caso de violacdo reiterada ou grave, pelo Adjudicatdrio, das

obrigacdes confratuais que sobre siimpendem, nomeadamente nos seguintes casos:

)
b)

c)
d)

f)

9)

h)

Apresentacdo d insolvéncia pelo Adjudicatdrio ou declaracdo de insolvéncia por tribunal;
Prestacdo de falsas declaracdes ou recusa grave ou reiterada de prestacdo de
informacdo ou de colaboracdo com a Entidade Adjudicante ou a enfidade por este
incumbida da fiscalizacdo;

Desvio do objeto do Conftrato;

Desobediéncia grave ou reiterada a determina¢cdes da Entidade Adjudicante diretamente
relacionadas com a execucdo do Confrato;

Atraso significativo no inicio da Prestacdo de Servicos;

Cessdo ou suspensdo, total ou parcial, pelo Adjudicatdrio das atividades previstas no
Caderno de Encargos, nomeadamente, operacdo, conservacdo ou manutencdo;
Ocorréncia de deficiéncia grave na organizacdo e desenvolvimento pelo Adjudicatdrio
das atividades objeto do Contrato, em termos que possam comprometer a sua
continuidade ou regularidade nas condicoes exigidas pela lei e pelo Contrato;
Incapacidade do Adjudicatdrio no alcance dos objetivos essenciais subjacentes ao
Contrato.

Sendo a causa de resolucdo sandvel, a Entidade Adjudicante ndo pode resolver o Contrato
sem que antes conceda ao Adjudicatdrio um prazo razodvel e adequado para sanar d
falta.

Findo o prazo concedido pela Enfidade Adjudicante sem que fenha sido sanada a falta,
aguele comunica co Adjudicatdrio a decisdo sobre a resolucdo do Contrato, que produz
efeitos imediatos.

A resolucdo sancionatéria determina a perda da caucdo a favor da Entidade Adjudicante,
sem prejuizo da indemnizacdo a que haja lugar por danos excedentes devidamente
comprovados e de outras consequéncias estabelecidas no Caderno de Encargos.

Sem prejuizo da observancia do procedimento previsto nos n.°s 1 e 2 do artigo 325.° do CCP,
a nofificacdo ao Adjudicatdrio da decisdo de resolucdo produz efeitos imediatos,

independentemente de qualquer outra formalidade

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

Av. Ferndo de Magalhaes, 1862 - 9°
4350-158 Porto

NIPC 505 246 473

Capital Social: 100.000€



b © d
wu
oA

~ COS
CAPIiTULO V
DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA 19.0
(ENCARGOS COM DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL OU INDUSTRIAL)

Sdo da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no &mbito
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do contrato, de direitos de propriedade intelectual ou industrial.

CLAUSULA 20.°
(SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL)

1. A subcontratacdo pelo adjudicatdrio e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes
depende da autorizacdo da outra, nos termos do disposto no Coddigo dos Contratos Publicos.

2. O adjudicatdrio ndo pode ceder a sua posicdo contratual no contrato, ou qualquer dos direitos
ou obrigacdes que dele decorram, sem autorizacdo, prévia e por escrito, da STCP Servicos.

3. Para efeitos da autorizacdo referida nos nUmeros anteriores, o subcontratado/cessiondrio deve
apresentar toda a documentacdo exigida ao fornecedor no dGmbito do procedimento que deu
origem ao confrato.

4. Para efeitos da autorizacdo da entidade adjudicante, o adjudicatdrio deve apresentar uma
proposta fundamentada e instruida com todos os documentos comprovativos da verificacdo
das condicdes previstas na presente cldusula.

5. O cessiondrio, que deve deter a necessdria capacidade técnico-financeira para assegurar o
bom, exato e pontual cumprimento do contrato, deve comprovar, designadamente, que ndo
se encontra em nenhuma das situacdes previstas no artigo 55.° do Cdédigo dos Contratos
PUblicos, bem como apresentar os documentos de habilitacdo exigidos ao cedente.

6. Sem prejuizo do referido nos nUmeros anteriores a cessdo da posicdo contratual e a
subcontratacdo sdo sempre vedadas nos seguintes casos:

a) As entidades abrangidas pelas causas de impedimento previstas no artigo 55.° do CCP;

b) Quando existam fortes indicios de que a cessdo da posicdo contratual ou a
subcontratacdo resultem de atos, acordos, praticas ou informacgdes suscetiveis de falsear
as regras de concorréncia, caso em que a entidade adjudicante comunicard, de
imediato, comunicar, & Autoridade da Concorréncia, os indicios dos atos, acordos,

prdticas ou informacgdes suscetiveis de falsear as regras de concorréncia.

CLAUSULA 210
(DADOS PESSOAIS)

1. No caso de o adjudicatdrio necessitar de aceder a dados pessoais, fa-lo-& exclusivamente
na medida do estritamente necessdrio para integral e adequada prossecucdo dos fins
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constantes do contrato, e por conta e de acordo com as instrugdes da entidade

adjudicante, nos termos da legislacdo aplicdvel a protecdo de dados pessoais.

Constituem obrigacdes do adjudicatdrio, no que especificamente diz respeito d protecdo

de dados pessoais:

a)

b)

d)

e)

Utilizar os dados pessoais, objeto de fratamento, exclusivamente para as finalidades
previstas no confrato, nGdo podendo em caso algum ufilizar os dados para fins
préprios;

Dar cumprimento ds instrucdes que possam, no dmbito da execucdo do contrato, ser
emitidas pela entidade adjudicante, enquanto responsdvel pelo tratamento, para
fratfamento dos dados pessoais;

Efetuar uma Avaliagdo de Impacto sobre a Protegdo de Dados (AIPD) que identifique
e minimize os riscos em caso de incumprimento das regras de protecdo de dados,
nas situacdes expressamente previstas, quer no arfigo 35.° do n.° 3 do Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados, Reg. (UE) 2016/679 (RGPD), quer no Regulamento
n.° 1/2018 da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados, relativo & lista de
fratamentos de dados pessoais sujeitos a Avaliacdo de Impacto sobre a Protecdo de
Dados;

Assegurar a realizacdo de auditorias periddicas as medidas técnicas e organizativas
para garantir a seguranca dos sistemas e dos servicos de tratamento;

Efetuar um registo de todas as afividades de tratamento de dados pessoais,
efetuados no &mbito do contrato, que contenha:

i. Uma descricdo geral das medidas técnicas e organizativas adequadas para
garantir a seguranca dos dados pessoaqis objeto de tfratamento, designadamente a
capacidade para assegurar a confidencialidade, integridade e resiliéncia
permanentes dos sistemas e dos servicos de tratamento;

i. A capacidade de assegurar a disponibilidade e acesso aos dados pessoais de
forma rdpida, em caso de incidente;

ii. O processo de auditoria ds medidas técnicas e organizativas para garantir a
seguranca dos sistemas e dos servicos de fratfamento;

iv. O nome e conftacto do Encarregado de Protecdo de Dados, quando for
obrigatdéria a sua designacdo nos termos do artigo 35.° do RGPD.

f. Disponibilizar & entfidade adjudicante, periodicamente, todas as informacdes
necessdrias para demonstrar o cumprimento das regras de protecdo de dados;

g. Na@o partilhar os dados pessoais com terceiros, exceto no caso de autorizagcdo
expressa da entidade adjudicante, ou decorrente de obrigacdo legal;

h. Manter sigilo referente aos dados pessoais a que tenha acesso no &mbito do

confrato;
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i. Garantir que pessoas autorizadas a fratar os dados pessoais se comprometem, de
forma expressa e por escrito, a respeitar a confidencialidade e adotar as medidas de
seguranca correspondentes;

f) Apoiar aentidade adjudicante naresposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo
em vista o exercicio dos direitos de acesso, retificacdo, limitacdo, oposicdo,
apagamento e portabilidade.

Cada uma das partes obriga-se a notificar a respetiva contraparte de forma imediata, e em
qualquer circunsténcia antes do prazo de 72 horas, por escrito e preferencialmente através
de correio eletrénico, das violacdes de seguranca ocorridas no dmbito do contrato.

Para o efeito do disposto no niUmero anterior deve anexar-se toda a informacdo relevante,
designadamente a descricdo da natureza da violacdo de seguranca, bem como a
descricdo das possiveis consequéncias da mesma e ainda das medidas adotadas ou
propostas para pdr término a violagcdo de seguranca ou mitigar possiveis efeitos negativos.
Caso ndo seja possivel enviar a informacdo simultaneamente, a mesma serd expedida
gradualmente.

Finda a vigéncia do contrato, o adjudicatdrio tem a obrigacdo de eliminar os dados pessoais
gue tenham sido objeto de tfratamento no dmbito do mesmo, bem como eliminar quaisquer
outras codpias existentes, devendo para o efeito enviar um comprovativo para a entidade
adjudicante.

Se quaisquer dados se perderem ou forem danificados no dmbito da execucdo do contrato,
por causas imputdveis ao adjudicatdrio, este compromete-se a adotar as medidas que forem
necessdrias com vista & recuperacdo dos dados, sem quaisquer custos adicionais para a
entfidade adjudicante;

O adjudicatdrio obriga-se a ressarcir a entidade adjudicante por todos os prejuizos em que
este venha a incorrer em virtude da utilizacdo ilegal e/ou ilicita dos dados referidos,
nomeadamente por indemnizacdes e despesas em que fenha incorrido na sequéncia de
reclamacdes ou processos propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas

e multas que tenha de pagar.

CLAUSULA 22.°
(SUBCONTRATAGAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL)
A subcontratacdo pelo Prestador de servicos e a cessdo da posicdo contratual por qualquer
das partes depende da autorizagcdo da outra, nos termos do CCP.
Constitui especial obrigacdo do Prestador de servicos promover e exigir de todas as
enfidades que venham a ser subconfratadas para o desenvolvimento de atividades
integradas no objeto do contfrato que sejam observadas todas as regras de boa conducdo
servicos em causa e especiais medidas de salvaguarda da integridade fisica de todo o

pessoal afeto aos mesmos.
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3. O Prestador de servicos responsabiliza-se ainda perante a STCP Servicos por que sejam

apenas confratadas para desenvolver as atividades integradas no objeto do confrato

enfidades que se enconfrem devidamente licenciadas ou autorizadas e que detenham
capacidade técnica e profissional para o efeito.

4. Em caso de incumprimento, pelo Prestador de servicos, das suas obrigacdes, que redna os

pressupostos para a resolucdo do contrato, aquele cederd, nos termos do disposto no artigo

318.°-A do CCP, a sua posicdo contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual
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na sequéncia do presente procedimento, pela ordem sequencial de classificacdo dos

concorrentes, sempre que tal seja aplicavel.

CLAUSULA 23.°
(SEGUROS E ENCARGOS SOCIAIS)

1. O Prestador de servicos deve contratar seguros, e apresentar as respetivas apdlices a
Entidade Adjudicante, que garantam a cobertura dos riscos e danos resultantes da
Operacdo e Manutencdo do Funicular dos Guindais, do Elevador da Lada e das Escadas
Mecanizadas de Miragaia, durante a vigéncia do Contrato, a terceiros e danos proprios.

2. Para efeitos da aplicacdo deste artigo, indicam-se no ANEXO V do Caderno de Encargos os
termos e condicdes a considerar para cada um dos bens a segurar.

3. A confratacdo dos seguros referidos no artigo anterior nGo constitui qualquer limitacdo das
obrigacoes e responsabilidades decorrentes do Contrato para o Prestador de servicos.

4. Nos confratos de seguro celebrados ndo serdo admitidas reducdes de capital ou das
garantias, bem como a suspensdo ou cancelamento das apdlices e/ou modificacdo das
franquias, mesmo em caso de ndo pagamento do respetivo prémio, sem a autorizacdo
prévia da Entidade Adjudicante, solicitada com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

5. O disposto no nimero anterior deverd ser confimado, de forma inequivoca, pelas
seguradoras nas apdlices de seguro respetivas ou em atas adicionais, que o Prestador de
servicos deverd entregar & Enfidade Adjudicante nos 15 (quinze) dias Uteis apds a
celebracdo do Contrato.

6. Os seguros devem obrigatoriamente conter uma cldusula responsabilidade civil cruzada e
uma clausula de reposicdo automdtica de capital, sempre que ocorra um sinistro participado
d(s) seguradora(s), em todas as apdlices que vejam reduzido o seu capital, em valor
equivalente ao volume das indemnizacdes liquidadas e/ou previstas.

7. A Entidade Adjudicante deve ser indicada como co-segurada nos confratos de seguro de
forma a garantir que os valores recebidos a titulo de indemnizacdo sejam prioritariamente
afetos a reparacdo dos danos indemnizados.

8. Antes da subscricGo dos contratos de seguro definidos, o Prestador de servicos deverd
submeter & aprovacdo da Entidade Adjudicante o clausulado de cada uma das apdlices e
a indicacdo das enfidades seguradoras envolvidas. As seguradoras div\(?er%% d?ﬁ%grr]cajeg 538%5'90
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escrito quais os resseguradores envolvidos nas coberturas, se fork:oso, com a indicagdo,
caso a caso, contrato a contrato, da percentagem assumida nas garantias.
9. Os encargos referentes a todos os seguros, bem como qualquer deducdo efetuada pela
companhia seguradora a titulo de franquia em caso de sinistro indemnizdvel, serdo da conta
do Prestador de servicos.

10. Caso o Prestador de servicos ndo cumpra pontualmente os encargos referidos no nimero
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anterior, a Entidade Adjudicante poderd substituir-se ao Prestador de servicos no pagamento
dos encargos e/ou prémios ndo pagos, o qual deverd proceder ao reembolso da ou das

qguantias despendidas logo que interpelado para tal pela Entidade Adjudicante.

CLAUSULA 24.° _
(COMUNICAGCOES E NOTIFICACOES)
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto das notificacdes e

comunicacoes entre a Enfidade Adjudicante e o Prestador de servicos, estas devem ser
dirigidas para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteracdo das informacdes de conftacto constantes do confrato deve ser

comunicada a outra parte.

] CLAUSULA 25.°
(REFERENCIAL TECNICO, NORMALIZACOES NACIONAIS OU INTERNACIONAIS)
Sem prejuizo no disposto nas cldusulas do presente Caderno de Encargos, instrucdes dos
fabricantes e/ou entidades detentoras de patentes relativas aos requisitos a respeitar na
prestacdo de servicos, esta estd sujeita a legislacdo especifica, sempre nas suas versdes mais
atualizadas, nomeadamente:

a) Decreto-Lei n.° 34/2020, de 9 de julho, que assegura a execucdo, na ordem juridica
nacional, do Regulamento (UE) n.° 2016/424, de 9 de marco, relativo as instalacdes por
cabo

a) Regulamento n.°227/2012 publicado em Didrio da Republica, 2.% Série, de 18 de junho de
2012, relativo & concecdo e aos processos de autorizacdo de construcdo e entrada em
servico de instalacdes por cabo para o transporte de pessoas;

b) Lei n.° 65/2013 de 27 de agosto que aprova os requisitos de acesso e exercicio das
atfividades das empresas de manutencdo de instalacdes de elevacdo e das entidades
inspetoras de instalacdes de elevacdo, e seus profissionais, conformando - se com a
disciplina da Lei n.° /2009, de 4 de marco, e do Decreto -Lei n.° 92/2010, de 26 de julho,
que transpuseram as Diretivas numeros 2005/36/CE, relativa ao reconhecimento das
qualificacdes profissionais, e 2006/123/CE, relativa aos servicos no mercado interno.

c) Decreto-Lei n.° 320/2002, de 28 de dezembro que estabelece o regime de manutencdo

e inspecdo de ascensores, monta-cargas, escadas mecdnicas e tapetes rolantes, apds
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a sua entrada em servico, bem como as condicdes de acesso ds atividades de
manutencdo e de inspecdo, pelas entidades definidas no disposto no Artigo 10.°.

d) Norma EN 12927: 2019 - Safety requirements for cableway installations designed to carry
persons — Ropes, que estabelece procedimentos de verificacdo, inspecdo e manutencdo
dos cabos de tracdo e do contrapeso do funicular a cumprir;

e) Norma EN 1709: 2019 - Safety requirements for cableway installations designed to carry
persons - Precommissioning inspection and instructions for maintenance and operational
inspection, nomeadamente: Seccdo 6 Instructions for maintenance, que estabelece a

periodicidade das inspecodes e atividades de manutencdo a cumprir.

) CLAUSULA 26°
(CODIGO REGULAMENTAR DO MUNICIPIO DO PORTO)
Sem prejuizo do disposto, nomeadamente, neste caderno de encargos e na lei, o adjudicatdrio

obriga-se a prestar o servico objeto do contrato, em estrito comprimento pelo Cddigo
Regulamentar do Municipio do Porto, na redacdo atual, designadamente o Titulo D-11 o qual
estabelece as condicdes gerais de utilizacdo dos seguintes equipamentos mecanizados do
Funicular dos Guindais e do Elevador da Lada e que consta do anexo VIl a este caderno de

encargos.

CLAUSULA 27.¢
(GESTOR DO CONTRATO)
Para os efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 290.°-A do Cddigo dos Contratos PUblicos, o Gestor de

Contrato designado pela STCP Servicos serd o Sr.%. Eng.® Rita Allen.

CLAUSULA 28.°
(LEGISLAGAO APLICAVEL)
1. Em tudo o que no presente Caderno de Encargos for omisso aplicar-se-& o disposto no Cédigo

dos Contratos PUblicos.

2. O confrato e demais documentos contratuais regem-se pela lei portuguesa, sendo interpretadas
de acordo com as suas regras.

3. As partes no contrato que tenham duvidas acerca do significado de quaisquer documentos
contratuais, devem suscitar as mesmas & parte contrdria a quem o significado dessa disposicdo
diga diretamente respeito.

4. Se qualguer disposicdo do contrato ou de quaisquer documentos contratuais for anulada ou
declarada nula, as restantes disposicdes ndo serdo prejudicadas por esse facto, mantendo-se

em vigor.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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CONCURSO PUBLICO
AQUISICAO DE SERVICOS DE OPERACAO E MANUTENCAO DO FUNICULAR DOS GUINDAIS, DO
ELEVADOR DA LADA E DAS ESCADAS MECANIZADAS EXTERIORES DE MIRAGAIA (MONTE DOS
JUDEUS)
(Aquisicdo de Servicos)
Referéncia: CP1.2022.001.STCPS

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

ANEXO |
ESPECIFICACOES TECNICAS

1. PRINCIPAIS ENCARGOS DO PRESTADOR DE SERVICOS

Na prestacdo mensal relativa & prestacdo de servicos objeto do contrato, consideram-se
incluidos os seguintes encargos:

1.1 Gerais

e Dimensionar e gerir, mediante prévia articulacdo com a entidade adjudicante, o n.°
de recursos humanos a afetar a equipa técnica (recrutamento, contratacdo,
formacdo, fardamento, equipamento de protecdo e seguranca, saldrios, encargos

sociais, horas extraordindrias, etc.);
e Equipamentos, utensilios, ferramentas, sobressalentes, consumiveis, etc.;
e Lubrificantes, produtos de limpeza, etc.;
e Licenciamento e manutencdo do software de gestdo de manutencdo;
¢ Manutencdo de equipamentos de seguranca e higiene;

e Hardware e software necessdrios, para além dos que fazem parte das instalagcdes e
gue serdo postos a disposicdo do Prestador de servicos, bem como a sua atualizacdo

sempre que estes se revelem desatualizados e/ou obsoletos;
e Energia, comunicacodes (fixas e mdveis) e dgua em todas as instalacoes;

e Obter e manter os niveis de operacionalidade para os quais as instalacdes foram

projetadas;
e Minimizar os custos energéticos, de manutengdo e exploracdo;

e Executar a manutencdo preventiva e corretiva da instalacdo e equipamentos, de
modo a assegurar o seu funcionamento permanente com a necessdria eficcia e
niveis de seguranca exigidos de acordo com as normas estabelecidas, prolongando o
seu tempo de vida Util e contribuindo para um maior grau de confianca dos seus
utilizadores;
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Assegurar, no dmbito da manutencdo dos equipamentos, 0s seguintes parGmetros
minimos:

i. Manutencdo das capacidades normais de funcionamento das instalacdes e dos
equipamentos;

ii. Manutencdo da seguranca da instalacdo, dos seus equipamentos e de todos os seus

acessorios, de acordo com as normas do fabricante;

iii. Substituicdo de todos os seus componentes de desgaste rdpido em tempo e
intervalos regulares, salvaguardando as condicdes de seguranca exigiveis;
iv. Deverd ser garantida a manutencdo adequada d minimizagcdo das causas de

producdo de ruido e vibracdes, resultantes das normais condicdes de uso.
Limpeza de todas as instalacdes, equipamentos e respetivas dreas técnicas;
Limpeza de todas as dreas vandalizadas com graffitis;

Fornecimento, disponibilizacdo e manutencdo de uma ligacdo enfre o seu sistema
informdtico de gestdo das instalacdes e o sistema da Entidade Adjudicante, com
capacidade para a transmissdo e acesso a todos os dados relativos & gestdo da
Operacdo e da Manutencdo das instalacoes, incluindo dados em tempo real da
receita da venda bilhetes e taxas de ocupacdo (nota: toda ainformacdo gerada pelo

referido sistema serd propriedade da Entidade Adjudicante);

Obtencdo, incluindo os custos, de todas as licencas e autorizagcdes necessdrias ao
cumprimento do objeto do contrato, nomeadamente Licencas Especiais de Ruido
conforme Cdédigo Regulamentar do Municipio do Porto, dando conhecimento disso &
STCP Servicos;

Subscricdo dos seguros exigidos no Anexo V do presente Caderno de Encargos;

Custos com acdes de manutencdo especificadas no ponto 3 do presente anexo;

Todos os custos decorrentes da reparacdo de sinalética, equipamentos ou instalacdes
danificadas por qualguer motivo, incluido nos mesmos atos de vandalismo ou utilizacdo

incorreta por parte dos clientes;

Todos os custos e trabalhos inerentes e decorrentes dos planos de manutencdo

conforme normalizacdo especifica e planos e recomendacdes dos fabricantes;

Manutencdo dos sistemas de CCTV e sistemas de comunicacdes das instalacdes do
Funicular dos Guindais e do Elevador da Lada, incluindo a ligacdo do mesmo a central

de Comando do Funicular dos Guindais;

1.2 Funicular dos Guindais

Manutencdo da Linha de Vida;
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Pintura do interior da estacdo Ribeira, com periocidade anual, salvo outra solicitada
pela Entidade Adjudicante, decorrente das patologias de humidade por capilaridade

existentes na estacdo;

Uma pintura das carpintarias das portas do piso de enfrada e das janelas do piso
superior, localizados na fachada da estacdo da Ribeira a realizar durante o periodo de

execucdo do contrato, salvo outra periocidade solicitada pela Entidade Adjudicante;

Limpeza dos azulejos e de todos os elementos em pedra, através de jato de agua,
localizados na fachada da estacdo da Ribeira com periocidade anual, salvo outra

solicitada pela Entidade Adjudicante;

Uma pintura do interior da estacdo Batalha, a realizar durante o periodo de execucdo

do contrato, salvo outra periocidade solicitada pela Entidade Adjudicante;

Exame magnético dos cabos de tfracdo e retorno (Magnetic Rope Test) de acordo com

o plano de manutencdo a entregar pelo Prestador de servigos;

Aquisicdo / producdo, guarda, gestdo e reposicdo nos balcdes e mdaquinas de venda

automadtica, dos titulos de transporte a comercializar;

Manutencdo, fornecimento e reposicdo de papel de recibos, outros consumiveis e
disponibilizacdo de “plafond” adequado para reposicdo de trocos nos postos de
venda manual e nas maquinas de venda automdtica de titulos de viagem existentes e

cujas carateristicas sdo apresentadas no ANEXO VII.

Cobranca, recolha, guarda e depdsito mensal, em conta bancdria da Entidade
Adjudicante, dos valores obtidos com a venda manual e automdtica de titulos de

tfransporte;

Servico de venda manual dos titulos de transporte para o Funicular do Guindais nas

estacoes da Ribeira e Batalha no hordrio de funcionamento do sistema;

Servico de atendimento e atencdo aos clientes para informacdes, reclamagodes e

check-in de titulos caso necessdrio e aplicavel;

Desmatacdo anual da escarpa junto & infraestrutura de suporte do Funicular dos

Guindais, numa faixa limitada de 3 metros paralelos a cada um dos lados;

Uma decapagem e pintura da infraestrutura de suporte ao Funicular do Guindais, a
realizar durante o periodo de execugdo do contrato, salvo outra periocidade solicitada

pela Entidade Adjudicante;
Substituicdo da central hidrdulica dos veiculos e dos foles;

Uma pintura geral dos veiculos, interior e exterior, a realizar durante o periodo de
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1.3 Elevador da Lada

Instalac&o de Sistema de monitorizacdo e controlo remoto;

Instalacdo de contador de tradfego pedonal, a partir de dispositivo autbnomo, que
permita contar o fluxo de pessoas, de forma simples, inteligente. O sistema deverd
dispor de uma API (Application Programming Interface) ou webservices que permita a
criacdo de relatdrios automdticos com a informacdo dos niveis de utilizacdo do

Elevador, por data/periodo, com base nas contagens de trafego pedonal;
Substituicdo das 2 portas de patamar e das 2 portas da cabing;
Substituicdo do piso da cabinag;

Substituicdo dos cabos de tfracdo;

Revisdo geral da mdaquina de tracdo;

Pintura da casa das mdquinas, a realizar durante o periodo de execugdo do confrato

salvo outra periocidade solicitada pela Enfidade Adjudicante;
Reabilitacdo do isolamento de |a de rocha da casa das mdquinas;

Uma pintura do interior da estacdo, a realizar durante o periodo de execucdo do

contrato salvo outra periocidade solicitada pela Entidade Adjudicante;

Uma pintura da estrutura metdlica do passadico superior, a realizar durante o periodo
de execucdo do contrato salvo outra periocidade solicitada pela Entidade

Adjudicante;

Reparacdo do pavimento do piso superior a realizar sempre que necessdrio, de forma

a estarem garantidas a todo o momento as condicoes de seguranca dos utilizadores;

Cumprir todos os requisitos de acesso e exercicio das atividades de Empresa de
Manutencdo de Instalagdes de Elevacdo (EMIE), no dmbito da Lei n.° 65/2013, 27

agosto;

Zelar pela boa conservacdo, ao nivel de seguranca dos utilizadores, do ascensor, bem
como do seu bom funcionamento, em cumprimento do Decreto-Lei n.° 320/2002, 28
dezembro, na sua redacdo atfual, e da Lei n.° 65/2013, 27 agosto, e de outfras normas

aplicdveis d manutencdo de ascensores.

1.4 Escadas Mecanizadas de Miragaia

Instalacdo de contador de trdfego pedonal, a partir de dispositivo autébnomo, que
permita contar o fluxo de pessoas, de forma simples, inteligente. O sistema deverd
dispor de uma API (Application Programming Interface) ou webservices que permita a

criacdo de relatérios automdticos com a informagdo dos niveis de LAJﬂIizc_c;do de cada
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Verificacdo do estado de isolamento, fixacdo e circuito de terra das Escadas
Mecanizadas de Miragaia e ensaio térmico de protecdo do motor com periocidade

anual;

O programa de manutencdo deverd ser sempre ajustado, de forma a garantir a boa
execucdo do programa de manutencdo preventiva, confribuindo para que as
escadas se mantenham em funcionamento nas condicdes ideais, sempre afinadas,
sem ruidos ou vibracdes anormais. Assim deverdo ser mantidos os valores de referéncia
do equipamento, de modo a que os valores tipicos de 60 dB, medidos 1,6m acima
da cota do pavimento e Tm & frente das extremidades das escadas, se mantenham

ao longo da exploracdo;

Assegurar, de acordo com as especificacdes técnicas que constam do Anexo Il o

caderno de encargos, os seguintes parémetros minimos:

- Pronta e rdpida resposta a paragens de emergéncia, incluindo a verificacdo de
condicdes para reposicdo do funcionamento das escadas, independentemente da
hora em que se efetue a comunicacdo da ocorréncia;

- Pronta e rdpida resposta em situacdes de avarias ou funcionamento anormal,
incluindo a implementacdo de medidas corretivas e verificacdo de condicdes para
reposicdo do funcionamento das escadas, independentemente da hora em que se
efetue a comunicacdo da ocorréncia;

- Proceder a alteracdes de programacdo sempre que solicitado pela entidade
adjudicante;

- Proceder a reparacdo e substituicGo de componentes em avaria, ou danificados, em
quaisquer condicdes de funcionamento, salvaguardando as condicdes de seguranca
exigiveis;

- Reparar ou substituir componentes deteriorados ou danificados na sequéncia de
quaisquer atos de vandalismo;

- Respeitar os tempos de resposta descritos nas Especificacdes Técnicas constantes
do Anexo Il ao presente documento;

- Poderd ser solicitada a programacdo para outros hordrios, que ndo os especificados
no Anexo lll do presente caderno de encargos, nomeadamente, para os dias de festa
de passagem de ano, dias 23 e 24 de Junho, ou outros que se revelem de parficular
interesse para a Entidade Adjudicante, devendo nestes casos, estar assegurado o
pleno funcionamento das escadas mecdénicas, salvo ocorréncia prévia a estas datas

devido a algum ato de vandalismo, ou ainda devido a intempérie;

Manter toda a sinalética necessdria para a correta utilizacdo dos equipamentos por

parte dos seus utentes, prevenindo a sobrecarga dos mesmos e/ou a sua utilizacdo

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

. . . Av. Ferndo de Magalhaes, 1862 - 9°
para fins diferentes dos previstos. 4350-158 Porto

NIPC 505 246 473
Capital Social: 100.000€



> STC
Y SERVICOS

e Manter os equipamentos de extincdo de incéndio de primeira infervencdo, junto do

armdrio técnico, de modo a mitigar a possibilidade de incéndio no local;

e Alertar a enfidade adjudicante de eventuais variagcdes de tensdo ou frequéncia de
energia elétrica, quando as mesmas difiram mais de 5% dos valores nominais ou sempre

gue se registem quaisquer interrupcdes do fornecimento de energia elétrica, para que

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

esta possa intervir junto do Prestador de servicos de energia;

e Cumprir todos os requisitos de acesso e exercicio das atividades de Empresa de
Manutencdo de Instalagdes de Elevacdo (EMIE), no dmbito da Lei n.° 65/2013, 27

agosto;

e Zelar pela boa conservacdo, ao nivel de seguranca dos utilizadores, do ascensor, bem
como do seu bom funcionamento, em cumprimento do Decreto-Lei n.° 320/2002, 28
dezembro, na sua redacdo atfual, e da Lei n.° 65/2013, 27 agosto, e de outras normas

aplicdveis d manutencdo de ascensores.

CONDIGOES GERAIS DA OPERAGCAO E MANUTENGCAO
2.1. EQUIPA A AFETAR A PRESTACAO DE SERVICOS

2.1.1.0 adjudicatdrio deve constituir uma equipa afeta & execucdo dos servicos para
operar e manter o Funicular do Guindais, Elevador da Lada e Escadas
Mecanizadas de Miragaia, durante a vigéncia do Contrato, que desempenhard
todas as obrigacdes estipuladas neste Caderno de Encargos e nos Planos e
Manuais j& existentes, bem como as obrigacdes que venham a ser estabelecidas
em todos os Planos, Manuais e Normas a elaborar pelo Prestador de servicos,
designadamente as realizadas no dmbito do processo da sua certificacdo como

enfidade exploradora dos equipamentos.

2.1.2.As qualificacdes e habilitacdes dos elementos da equipa com funcdes relevantes
para a seguranca do Funicular do Guindais, Elevador da Lada e Escadas
Mecanizadas de Miragaia terdo que satisfazer as condicdes estipuladas na

legislacdo aplicavel.

2.1.3.As qualificacdoes e habilitagcoes dos elementos de apoio aos clientes devem ser as
adequadas para a funcdo, incluindo o cumprimento do requisito de frequéncia
da escolaridade obrigatéria, consoante a data de nascimento de cada individuo
ou a data de inscricdo/matricula no 1.° ano de escolaridade, apresentar
facilidade de expressdo e a capacidade de manter uma conversacdo, pelo
menos, em portugués e inglés.
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<

2.1.4.Sem prejuizo da contfratacdo de todo os elementos necessdrios ao cumprimento <Q£
U

das obrigacdes decorrentes da aplicacdo da legislagcdo e deste Caderno de ™
Encargos, o Prestador de servicos deverd assegurar a permanéncia, durante todas %
w

as horas de funcionamento das instalacdes, de, pelo menos: o
<

e 1 Agente na estacdo Batalha com habilitacdo & conducdo do Funicular dos S
[aa]

Guindais; ©)

=

¢ 1 Agente de apoio ao cliente e seguranca na estacdo Batalha;
e 1 Agente de apoio ao cliente e seguranca na estacdo Ribeira;

e 1 Agente para servico mével para qualquer uma das posicdes anteriores,
sempre que necessdrio. A sua mobilidade deverd ser garantida afravés de

veiculo de zero emissoes.

2.1.5.0 Prestador de servicos deverd garantir que os meios humanos a afetar possam
gozar das pausas legais e obrigatdrias, sem colocar em causa o funcionamento

das instalagoes.

2.1.6. Sempre que o fluxo de clientes o justifique o Prestador de servicos deverd reforcar
0s meios acima definidos, de forma a garantir condicdes de qualidade de servico

e seguranc¢a aos clientes.

2.1.7.0 Prestador de servicos serd responsdvel pela seguranca das instalacdes durante

24 horas por dia.

2.1.8.0 Prestador de servicos designard uma pessoa qualificada e experiente, por si
contratada, como Responsdvel Técnico de Exploracdo, que assumird a supervisdo
e direcdo dos servicos de Operacdo e Manutencdo do Funicular do Guindais,
Elevador da Lada e Escadas Mecanizadas de Miragaia e que atuard como seu

representante autorizado e terd total responsabilidade pelos servicos prestados.

2.2. SEGURANGA E SAUDE DO TRABALHO NA PRESTAGAO DE SERVICOS

2.2.1. O Prestador de Servicos no desenvolvimento das suas atividades de
manutencdo deverd salvaguardar todas as medidas e agcdes a implementar, por forma
a garantir gue o desenvolvimento da sua atividade se encontra em total conformidade

com os requisitos legais de Seguranca e Saude do Trabalho.

2.2.2. O Prestador de Servicos deverd salvaguardar que sdo elaboradas no minimo
Fichas de Procedimentos de Seguranca para todos os trabalhos que impliquem riscos
especiais.
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2.2.3. O Prestador de servicos deve organizar um registo que inclua, em relacéo a
cada subcontratado e/ou tfrabalhador independente por si contratado que trabalhe em

alguma das infraestruturas objeto do contrato.

2.2.4. Todos os trabalhadores antes de iniciarem as suas tarefas referentes a prestacdo

de servicos, deverdo ter no minimo uma sessdo de rececdo e acolhimento, com breve
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apresentacdo das instalacoes, hierarquias, riscos principais das suas tarefas e medidas de
prevencdo, bem como, como proceder em caso de perigo iminente ou emergéncia. Os
trabalhadores deverdo ainda ser informados quanto aos seus direitos, deveres,

obrigacoes e formas de caraterizacdo dos acidentes.

2.2.5. Todas as acoes de formacdo e de informacdo serdo objeto de registo, por parte
do Prestador de servicos, a qual deverd ser guardada cdédpia no arquivo referente &
gestdo de operacdo. Todos os registos inerentes d matéria de Seguranca e Saude do
Trabalho na Prestacdo de Servicos devem estar disponiveis para consulta da Entidade

Adjudicante sempre que for solicitado.

2.2.6. Apresentar relatério do nUmero de acidentes de trabalho, caso ocorram, no

dmbito da execucdo do presente contrato, nos seguintes termos:

a) identificacdo do frabalhador acidentado;

b) Descricdo e andlise dos factos que deram origem G ocorréncia;

c) Medidas implementadas para que as mesmas ndo voltem a ocorrer;

d) A periodicidade de envio deste relatério deverd ser trimestral para contratos

superiores a 6 meses e no final do contrato para contratos de prazo inferior.

2.3. RESIDUOS NA PRESTACAO DE SERVICOS

2.3.1. O Adjudicatdrio deverd, no aplicdvel, cumprir o estipulado no Decreto-Lei n.°
73/2011, de 15 de junho, na sua redacdo atualizada, bem como qualquer legislacdo que

seja aplicavel aos trabalhos inerentes a presente prestacdo de servicos.

2.3.2. Sempre que no decurso dos trabalhos ocorrer a producdo de residuos, o
Adjudicatdrio deverd efetuar a triagem e encaminhd-los de acordo com a legislacdo
vigente. Ndo deverd ocorrer a mistura de diferentes fluxos de residuos, nem mistura de

residuos perigosos com residuos ndo perigosos.

2.3.3. Os residuos produzidos devem ser tfransportados para local autorizado, quer seja
para operador licenciado de residuos ndo urbanos, quer seja para instalacdes do
Adjudicatdrio, e armazenados de acordo com as suas carateristicas. Caso se verifique a
necessidade de transporte de residuos para operador de residuos ndo urbanos, deverd
ser respeitado o estipulado na Portaria 335/97, de 16 de Maio, ou OU”%'_?QA%'&%%O Léees,S%Gz ™

aga
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2.3.4. O Adjudicatdrio deverd assegurar que para todos os produtos quimicos que
utilize no &dmbito dos trabalhos dispde de Fichas de Seguranca de Produtos, e que as
mesmas cumprem o disposto no Decreto-Lei n.° 82/2003 de 23 de abril, na sua redagcdo

atualizada, ou outra legislacdo que se revele aplicavel.

2.3.5. Da utilizacdo de produtos quimicos que se efetue no dmbito dos trabalhos ndo

deverdo resultar efeitos indesejdveis para o meio ambiente.

2.3.6. O Adjudicatdrio deverd ainda assegurar que no dmbito dos trabalhos ndo

contraria o disposto na Lei de Bases do Ambiente, Lei n.° 19/2014, de 14 de aboril.

2.4. OFERTA

2.4.1.Para efeitos do presente concurso, devem ser considerados, para o Funicular do
Guindais, Elevador da Lada e Escadas Mecanizadas de Miragaia, os periodos de
funcionamento estabelecidos no Emro! A origem da referéncia ndo foi

encontrada.ao Caderno de Encargos.

2.4.2.0casionalmente, acontecimentos especiais poderdo criar a necessidade da
Entidade Adjudicante solicitar a extensdo ou reducdo da operacdo do Sistema
para além das horas normais de operacdo sendo o pagamento efetuado
conforme o estipulado na cldausula Erro! A origem da referéncia ndo foi

encontrada..

2.4.3.0 controlo da circulacdo dos veiculos serd efetuado apenas pelo pessoal
qualificado do Prestador de servicos, cerfificado pelo IMT, I.P., e sob as regras e
procedimentos de seguranca da operacdo, a fim de garantir a seguranca do

pessoal e do equipamento.

2.4.4.0 Prestador de servicos serd responsdvel pela conducdo e redlizacdo de todas e
quaisquer operacdes de evacuacdo de passageiros e atenderd a qualquer

emergéncia.

2.4.5.Funicular dos Guinddais:

2.4.5.1. Durante todo o periodo de funcionamento definido no Erro! A origem da
referéncia ndo foi encontrada.do Caderno de Encargos o Prestador de
servicos obriga-se a efetuar viagens pelo menos a cada 8 minutos ou sempre
gue nesse intervalo temporal for atingida a lotacdo de 15 passageiros em

pelo menos uma das cabines.

2.4.5.2. O Prestador de servicos obriga-se a aumentar a frequéncia até ao limite

da capacidade do sistema sempre que a procura em qualquer estacdo a
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isSO 0 obrigue, com o objetivo de evitar que o tempo de espera dos clientes

seja superior a 8 minutos.

2.4.5.3. Se a medida acima preconizada ndo for suficiente para responder a
procura, poderd entdo ser complementada com a subida da lotacdo de

cada cabine para 25 passageiros.

2.4.5.4. Poderdo ndo ser realizadas as viagens em que 4 hora prevista da partida
ndo esteja presente nenhum cliente, sendo que nesses casos deverda reiniciar-
se a contagem do intervalo definido para a viagem seguinte, nas condicoes
definidas em 2.4.5.1.

2.4.6.Elevador da Lada:

2.4.6.1. A operacdo do Elevador da Lada deverd ser realizada de forma a

garantir a oferta dos 100% de procura efetiva aos clientes da infraestrutura.

2.4.7 .Escadas Mecanizadas de Miragaida:

2.4.7.1. A operacdo das Escadas deverd ser realizada de forma a garantir a

oferta dos 100% de procura efetiva aos clientes da infraestrutura.

2.5. ALTERACOES AO PLANO DE OPERACAO

Uma alteracdo de servico solicitada pela Entidade Adjudicante deverd provocar a imediata
adocdo pelo Prestador de servicos das medidas necessdrias para o cumprimento de tal

decisdo. Estas alteracdes poderdo incluir nomeadamente:

e Ajustamento de hordrios para eventos especiais. Para tais pedidos a Entidade
Adjudicante enviard ao Prestador de servicos um pré-aviso de, pelo menos, 7 (sete) dias
uteis;

e Visitas guiadas s instalacoes;

e Demonstracdo de certos aspetos das instalacdes.

2.6. AUTORIZACOES PARA OPERACOES NAS INSTALAGCOES

2.6.1.0 Prestador de servicos sé poderd operar e manter o Funicular dos Guindais apds
emissdo, pelo Instituto da Mobilidade e dos Transportes (IMT, IP), de autorizacdo

prépria relativa ao primeiro.

2.6.2.Todas as diligéncias e encargos necessdrios d obtencdo e manutencdo deste

certificado ou de outro certificado legalmente exigivel correréo por conta do
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2.6.3.A documentacdo que o IMT, |.P. exija a Entidade Adjudicante terd também que

ser preparada pelo Prestador de servicos em nome da mesma.

2.6.4. O Prestador de servicos s6 poderd operar e manter o Elevador da Lada e as
Escadas Mecanizadas de Miragaia sendo uma enfidade reconhecida pela

Direcdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG) como empresa qualificada para o

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

exercicio da atividade de manutengdo de instalagdes de elevagdo (EMIE), nos

termos definidos na Lei n.° 65/2013, de 27 de agosto.

3. CONDIGCOES GERAIS DA MANUTENCAO

3.1. A proposta do Prestador de servicos contemplard o fornecimento da execucdo
da manutencdo corrente, preventiva e corretiva, da mdao-de-obra necessdria, das
ferramentas e dos sobresselentes e materiais de reserva, desgaste e de consumo

necessdrios, incluindo a respetiva organizacdo de trabalho, métodos e planeamento.

3.2. Em fase de execucdo do contrato deverd ser apresentada uma proposta de
organigrama funcional da equipa de manutencdo com indicacdo do perfil exigido
para cada funcdo e, sempre que possivel, com o nome das pessoas e/ou entidades
envolvidas assim como o respetivo curriculo onde seja evidenciada a capacidade
técnica para a execucdo das tarefas que lhes sejam cometidas. Eventuais alteracoes
do organigrama ou substituicoes de pessoas ou entidades terdo que ser submetidas a
prévia aprovacdo da Entidade Adjudicante, tendo que ser explicitada a razdo da

alteracdo e a qualificacdo dos novos meios afetados se for caso disso.

3.3. Na programacdo das atividades de manutencdo o Prestador de servicos deverd
prever a eventualidades de articulacdo com terceiros, nomeadamente com as
empresas de manutencdo e Prestadoras de servicos a contratar diretamente pela
Entidade Adjudicante.

3.4. A manutencdo das instalacdes contemplard os seguintes tipos de manutencdo:

3.4.1.Manutencdo corrente — atividades que visam fornecer a um sistema, componente,

ou equipamento um aspeto agraddvel, estético e limpo, proprio para a sua
utilizacdo. Inclui também a realizacdo de inspecdes de rotina e ensaios simples no
local, concebidos para identificar anomalias nos equipamentos, os quais serdo
desenvolvidos de acordo com o plano de manutencdo. Pretende-se com esta
afividade que os sistemas e equipamentos funcionem em condicdes de
normalidade funcional, de acordo com as carateristicas técnicas para as quais
foram concebidos. Av. Ferndo de Magalhaes, 1862 - 9°
4350-158 Porto

NIPC 505 246 473
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3.4.2.Manutencdo preventiva - afividades de rotina e regeneradoras a efetuar

sobre um sistema, componente ou equipamento, executadas periodicamente no
tempo, de modo a manter em funcionamento e respeitando as carateristicas, os
niveis de performance funcional, seguranca, conforto e fiabilidade prescritos,
assim como conhecer o seu estado ou condicdo. Estas atividades deverdo ser

desempenhadas nos termos previstos nos planos de manutencdo, as quais serdo

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

desenvolvidas de acordo com os Planos de Manutencdo dos fabricantes.

3.4.3.Manutencdo Preditiva — atividades de monitorizacdo, diagndstico e andlise de

anomalias funcionais de todos e qualquer dos componentes, equipamento ou
sistema de equipamentos com a finalidade de predizer falhas, anomalias ou
mudancas de estado fisico que exijam servicos de manutencdo, com a
antecedéncia necessdria para evitar avarias. Inclui a andlise estatistica de falhas
ou anomalias intermitentes ou recorrentes de equipamentos e/ou sistemas que
permita elaborar planos de manutencdo condicionada para esses equipamentos
e seus semelhantes, estes Ultimos mesmo que ndo tenham sido, ainda, objeto de
qualguer falha ou anomalia. Esta andlise pode implicar a reavaliacdo do Plano de
Manutencdo Preventiva sistemdtica dos equipamentos ou sistemas de

equipamentos em causa.

3.4.4.Manutencdo corretiva — qualquer medida corretiva ou reparagcdo tornada

necessaria por inspecdo, ou avaria, ou circunstéincias adversas que afetem a
normal exploracdo das instalacdes. A manutencdo corretiva poderd ser requerida
como resultado de condicdes ndo satisfatérias durante uma inspecdo originada
por uma falha de um componente do sistema ou de resultado de acdes de
manutencdo preditiva. As atividades de manutencdo corretivas serdo efetuadas
com cardter prioritdrio, com o objetivo de manter a disponibilidade de servico do

sistema.

3.4.5.0utra manutencdo - atualizacdo de Manuais de Manutencdo, manutencdo de

instrumentos, ferramentas, equipamento, mobilidrio, sistemas de processamento
automdtico de dados, manutencdo do jardim situado junto & estacdo de vale e

espacos adjacentes a plataforma)

3.4.6.0s critérios de manutencdo preventiva aplicados a Instalacdo serdo dirigidos &

consecucdo dos seguintes objetivos:
« Preservar a sua seguranga;
* Melhoria da sua fiabilidade;

*  Melhoria da sua disponibilidade;
Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
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3.4.7.Todos os sistemas e infraestruturas deverdo ser mantidos na oética da total

disponibilidade e funcionalidade.

3.4.8.Em todos os casos, o Prestador de servicos deve ter em conta os seguintes
principios gerais, em relacdo a qualquer tipo de manutencdo a ser aplicada a

Instalacdo:

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

« Toda a manutencdo tem que estar baseada nos principios de seguranca,

eficdcia e economia;

. A manutencdo a realizar nos subsistemas, dada a onerosidade da mesma,
deverd ser a necessdria para garantir permanentemente as condicdes de seguranca
e operacionalidade das instalacdes e a longevidade dos subsistemas e seus

equipamentos;

*  Qualguer aparelho ou equipamento que necessite de manutencdo terd ciclos
coincidentes com os que se estabelecam. Neste sentido, é fundamental que os
subfornecedores de equipamentos e/ou aparelhos conhecam e aceitem

expressamente estas condicdes de manutencdo;

«  Nado serd aceite aincorporacdo de equipamentos ou aparelhos que necessitem

operacdes de manutencdo onerosas em periodos inferiores a ciclos longos;

 Aduracdo de qualquer manutencdo preventiva de ciclo curto tfem que permitir
a exploracdo das instalacdes, razdo pela qual a duracdo das mesmas terd que se
circunscrever a esta circunsténcia, estabelecendo-se quando necessdrio, a rdpida
substituicdo de equipamentos ou elementos para a posterior manutencdo de ciclo
longo. A manutencdo preventiva deverd, por isso, ser realizada sempre fora das horas

de servico.

3.5.0 Prestador de servicos deverd elaborar uma avaliagdo técnica nos primeiros seis meses
de execucdo do confrato identificando os materiais/componentes/equipamentos,
que atinjom o seu fim de vida durante o periodo de execucdo do confrato,

acompanhada de respetiva proposta de preco para a sua substituicdo.

CALENDARIZACAO DA MANUTENCAO

4.1. Toda a manutencdo o Funicular dos Guindais, Elevador da Lada e Escadas
Mecanizadas de Miragaia deverd ser calendarizada de forma a ndo interferir com a

normal utilizacdo dos equipamentos pelos clientes.

4.2. O Prestador de servicos deverd programar as tarefas de manutencdo para o periodo

fora do hordrio de funcionamento de forma a nGo interferir com g normal Mggiﬁ%gsd%&go

dos equipamentos pelos clientes. 4350-158 Porto
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4.3. Todas as indisponibilidades do Funicular dos Guindais, Elevador da Lada e Escadas
Mecanizadas de Miragaia que se verifiquem, durante o hordrio de funcionamento
normal e para além do periodo aprovado pela Entidade Adjudicante serdo
enquadrdveis no dmbito das penalidades previstas no ponto 15.° do Erro! A origem da

referéncia nao foi encontrada..
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4.4, Constitui excecdo ao disposto no ponto anterior:

4.4.1.A manutencdo anual, para a qual o Prestador de servicos poderd solicitar &
Entidade Adjudicante ainterrupcdo do funcionamento do Funicular dos Guindais,
Elevador da Lada e Escadas Mecanizadas de Miragaia até um mdximo de
5(cinco) dias de calenddrio por ano, respetivamente, devendo para isso
fundamentar adequadamente o seu pedido, através de cronograma de

afividades e justificativo da necessidade da interrupcdo do servico.

5. ARTICULAGAO COM TERCEIROS

5.1. A Enfidade Adjudicante poderd possuir um contrato para a manutencdo dos

equipamentos de bilhética multimodal, bem como outros Prestadores de servicos.

5.2. O Prestador de servicos deverd integrar na sua prestacdo as acdes de coordenagdo
com as enfidades subcontratadas pela Entidade Adjudicante, e de coordenacdo e

infegracdo das interfaces entre os servicos a prestar por todos os intervenientes.

6. EXCLUSOES

6.1. O custo dos materiais a utilizar nas reparacdes de grandes avarias nos equipamentos
abaixo listados poderd ser assumido pela Entidade Adjudicante desde que se
comprove, cabalmente, fundamentado por respetivo relatério técnico, que os danos

nao foram provocados ou agravados por pelo menos uma das seguintes condicoes:
e  Md& manutencdo;

e Incuria na utilizacdo do Funicular dos Guindais, Elevador da Lada e Escadas

Mecanizadas de Miragaia;
e Falta de zelo.

6.2. Independentemente da Entidade Adjudicante poder vir a assumir a responsabilidade
pelo custo dos materiais necessdrios a reparacdo dos defeitos acima referidos, cabe
ao Prestador de servicos providenciar a sua reparacdo, no menor prazo ossiv%l_, de

. Fernao de Magalhaes, 1862 - 9°
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6.3. Os equipamentos e respetivos defeitos que se encontram nesta lista de exclusdes sdo

unicamente grandes avarias em Infraestruturas de construcdo civil, nomeadamente:
o Tunel;
o Pilares de sustentacdo da plataforma;

o Escarpa;

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

o Edificios e outras infraestruturas de suporte as instalacdes objeto da prestacdo

de servicos.

6.4. Entende-se como grande avaria um defeito que cumpra cumulativamente as

seguintes condicoes:
e Nao fosse possivel prever no momento da elaboracdo da proposta;

e Careca de uma reparacdo com um custo superior a 50.000,00€ (cinquenta mil Euros).

7. VANDALISMO

Todos os encargos relacionados com vandalismo correrdo por conta do Prestador de servicos.

8. REPOSICAO DE STOCKS

8.1. O Prestador de servicos deverd assegurar durante todo o tempo de execucdo do
contrato, o “stock” de pecas indicados no Erro! A origem da referéncia nao foi
encontrada.ao presente Caderno de Encargos. Serd encargo e responsabilidade do
Prestador de servicos manter este “stock” num nivel adequado das exigéncias de
qualidade do servico, ndo sendo permitida a sua rutura que impacte com a prestacdo

de servicos, mantendo-se assim um adequado “stock” de seguranca.

8.2. No Final do contrato, o Prestador de servicos entregard d Entidade Adjudicante o
“stock” de pecas e sobressalentes reposto ao nivel do “stock” do contrato e com o

mesmo nivel de qualidade.

9. AVARIAS

9.1. O Prestador de servicos deve utilizar a aplicacdo informdtica existente para registo das

avarias produzidas na instalacdo, para reporte e tratamento estatistico das mesmas.

9.2. As avarias deverdo ser registadas em documento préprio, cujo formato terd que ser
Av. Ferndo de Magalhaes, 1862 - 9°
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descrever total e fielmente a reparacdo realizada, se houve substituicdo ou ndo de
componentes/equipamentos e quais 0os componentes/equipamentos substituidos
(com o respetivo registo de identificacdo), tempo de reparacdo, nUmero de pessoal

utilizado e competéncia técnica.

9.3. Serd dada especial atencdo das avarias com impacto na operacdo, tanto pela
influéncia causada como para poder detetar as causas reais, prestar a mdaxima

atencdo areparacdo e, em conclus@o, evitar novos casos.
9.4. Reparacdo das avarias

9.4.1.Como regra geral, todas as avarias devem ser reparadas pelo Prestador de
servicos e de forma a ndo porem em causa a infegridade e bom funcionamento

das instalacoes, bem como a respetiva certificacdo de seguranca.

9.4.2.Para tal deve obedecer as indicacdes dos fabricantes, recorrendo aos seus

servicos sempre que necessdrio.
9.5. Seguimento dos equipamentos desmontados por avaria:

9.5.1.Todos os equipamentos deverdo ter uma placa externa, faciimente visivel, com as
suas caracteristicas principais. O conteldo dessa placa serd acordado com a
Entidade Adjudicante.

9.5.2.Dado que um dos objetivos subjacentes do seguimento da fiabilidade é verificar a
qualidade da construcdo dos equipamentos, & necessdrio que, para além da
reparacdo efetuada no subsistema, se indigue o nUmero de série do equipamento

montado e do desmontado.

9.5.3.0s equipamentos reparados deverdo ser entregues com relatdrio detalhado de
reparacdo que permita identificar a(s) causa(s) da avaria por forma a melhorar a
fiabilidade do equipamento e, caso justifique, do subsistema em que este estd

incluido.
9.6. Avarias repetitivas ou sistemdaticas:

9.6.1.Serdo consideradas avarias repetitivas ou sistemdticas as que impliquem gue um
equipamento absorva mais de 30% das avarias do subsistema a que pertence,

independentemente do valor absoluto alcancado no subsistema.

9.6.2.Este tipo de andlise serd efetuado para os subsistemas e principais equipamentos,

como valor mensal e acumulado desde a origem dos registos.
9.6.3.No caso de ocorrerem este tipo de avarias, ter-se-& em conta o seguinte:

9.6.4.Poder-se-& exigir a substituicdo sistemdtica das pecas, aparelhos ou
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destes, as despesas de desmontagem/montagem e os efeitos adicionais da

paralisacdo do servico.
9.7. Avarias que reduzem a vida Util dos subsistemas:

9.7.1.Nas avarias ou defeitos cuja completa reparacdo implique uma reducdo evidente

da vida Util da peca, equipamento ou subsistema, serdo imputadas ao Prestador

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

de servicos, para além da repercussdo da imobilizacdo, as despesas originadas na

reparacdo e na avaliagdo da reducdo da vida Util.

9.7.2.Dada a importante repercussdo deste tipo de avaria, o Prestador de servigcos
investigard a funcionalidade, os gjustes, os materiais, etc. dos equipamentos em
questdo, a fim de oferecer solucdes que evitem novos casos ou limitem os efeitos

ndo desejados.
9.8. Avarias com repercussdes Nna seguranca.

9.8.1.Quando uma avaria afetar pecas, aparelhos ou sistemas que repercutam na
seguranca da circulacdo dos veiculos, como por exemplo: cabos de tracdo e de
tensdo e respeftivas fixacdes, mecanismos de acionamento e de frenagem,
dispositivos de tensdo do cabo de tracdo, comando, mecanismos e seguranca
das portas, equipamento de frenagem de emergéncia, etc., serdo consideradas

sistemdticas ou repetitivas.

9.8.2.Nesta situacdo, exige-se do Prestador de servicos a mdxima disponibilidade para

realizar as seguintes acoes:

¢ Andllise do estado do subsistema, manipulacdes efetuadas, pessoal implicado,

comunicagoes a realizar, etc.;

e Redlizacdo urgente de uma campanha de inspecdo e preenchimento do

registo correspondente;
e Andlise da informagdo registada nas Instalagdes de armazenamento de dados;

e Emiss@o do relatério técnico, com causas e medidas a tomar para evitar novos

Casos;
e Redlizacdo atempada das modificacdes oportunas;

e Se para a andlise minuciosa dos elementos que estdo na origem deste tipo de
avaria for preciso envid-los d fabrica do Fornecedor, este envio deverd ser sempre
autorizado pela Entidade Adjudicante, sendo todos os custos suportados pelo
Prestador de servicos.

9.9. Avarias sem reparacdo
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.Este tipo de avaria serd objeto de uma andlise particular, fanto pelos prejuizos ao
servico como pela presuncdo das causas redis e, consequentemente, serd
objetivo fundamental a sua reducdo e a incorporacdo de equipamentos ou
instalacdes capazes de memorizar estas situacdes, com o fim de conhecer as

circunst@ncias da sua ocorréncia e prever as possiveis solucoes.

O Prestador de servicos deverd realizar seguimentos especificos deste tipo de

avaria, no que respeita a:

e Equipamento concreto e subsistema afetado;

e Circunstancias;

e Possivel repeticdo da avaria no subsistema, com efeitos similares ou afins;

e Qualquer oufra circunsténcia ou procedimento para determinar as causas da

producdo deste tipo de avaria.

Feito isso, o Prestador de servicos expord as conclusdes, assumird os trabalhos e
custos de substituicdo do equipamento ou componentes e proporcionard os meios

técnicos necessdrios para reduzir o nimero deste tipo de avarias.

10. APROVISIONAMENTOS

O Prestador de Servicos assegurard o:

a) Fornecimento e montagem de todos os materiais consumiveis, acessorios,
consumiveis etc. necessdrios as acdes de manutencdo preventiva;

b) Fornecimento e montagem de todas as pecas de reserva ou sobressalente
comum, materiais, acessorios, etc., necessdrios  reparacdo de avarias;

c) Fornecimento de material de consumo (consumiveis): Entende-se por “materiais
de consumo” o conjunto de bens de utilizacdo corrente que sdo exauridos
normalmente, seja em operacdo, seja em intervencdo de manutencdo,
sempre que se apliqguem a instalacdo, tais como: dleos de lubrificacdo, dleos
hidrdulicos, massas lubrificantes, produtos quimicos e dafins, fluidos de
refrigeracdo, aditivos, combustivel para os grupos geradores de emergéncia,
biocidas para utilizacdo em sistemas de combustivel (para prevenir a
contaminacdo microbiolégica do combustivel), trapos, desperdicios, produtos
e artigos de limpeza, tintas para repintura e reparacdo de superficies e
retoques, material de vedacdo e de selagem, cabos elétricos, tubos,

bracadeiras, acessoérios de tubagem, 6culos de vidro, recargas de extintores,
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10.2. O Prestador de servicos tratard de todos os aspetos do controlo de inventdrio, e
encarregar-se-d de todas as atividades requeridas para manter um adequado
fornecimento de materiais, abastecimentos, e equipamento para operar e manter as
instalacodes, incluindo funcdes como a gestdo de stocks, requisicdo, compra, rececado,

catalogacdo e armazenamento de materiais e equipamentos.
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10.3. O Prestador de servicos manterd registos informatizados do inventdrio que
incluirdo, nomeadamente, os seguintes itens: equipamentos, pecas, listas de
consumiveis, fornecedores, precos, quantidades requeridas e situacdo das ordens de
reposicdo dos stocks. Terd ainda que implementar um sistema de “Codificacdo
Inteligente” de todos os sobressalentes, pecas de desgaste e consumiveis, o qual
deverd fornecer igualmente meios de localizar as notas de encomenda que
antecederam determinado recibo. Terd que prever, desde o inicio da organizacdo dos
armazéns e gestdo de stocks, o recurso ao cddigo de barras ou outro sistema, desde

que aprovado ou proposto pela Enfidade Adjudicante.

10.4. O Prestador de servicos terd que desenvolver e implementar, com éxito,
programas para minimizar desperdicios, roubos, avarias ou uso indevido do

equipamento, pecas e consumiveis das instalacoes.

10.5. Todo o sistema de gest@o de aprovisionamentos serd entregue & Entidade

Adjudicante, sem encargos para esta, imediatamente apds o término do Contrato.

11. UTENSILIOS ESPECIAIS

11.1. A proposta da componente de prestacdo de servicos deverd incluir o

fornecimento de:

a) Elementos necessdrios para testar os equipamentos, tanto elétricos e eletrénicos
como convencionais (mecdénicos e pneumdticos), assim como, equipamentos
simuladores, etc., que permitam uma rdpida localizacdo de avarias e manutencdo
adequada.

b) Ferramentas com asua acegdo corrente de objetos de trabalho (ferramentas de uso
geral);

c) Todos os utensilios ou ferramentas especiais que se considerem aconselhdveis ou
necessdrios para a adequada conservacdo das instalacdes, tais como aparelhos de

medida e de calibracdo.

12. SERVICOS DE LIMPEZA Av. Fernao de Magalhaes, 1862 - 9°
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12.1. O Prestador de servicos deverd fornecer servicos de limpeza para o Funicular dos
Guindais, para o Elevador da Lada e para as Escadas Mecanizadas de Miragaia,

incluindo todos os subsistemas que os constituem.

12.2. A limpeza do equipamento das instalacdes, da responsabilidade do Prestador

de servicos deverd respeitar, nomeadamente, os seguintes requisitos:

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

12.2.1. Graffiti e qualquer ato de vandalismo serdo corrigidos num prazo de 24 horas a
partir da altura da descoberta, incluindo qualquer aviso efetuado pela Entidade

Adjudicante.

12.2.2. Os veiculos serdo mantidos livres de pd e limpos diariamente, incluindo a limpeza

de chdo, aremocdo de lixo, e dando especial atencdo & limpeza do piso.

12.2.3. O exterior dos veiculos e o interior das janelas deverdo ser lavados duas vezes

por semana, ou mais frequentfemente se as condicdes assim o exigirem.

12.2.4. As estacdes do Funicular dos Guindais e Elevador da Lada, bem como os
equipamentos de uso publico nestas existentes, deverdo ser limpos diariamente de

acordo com os standards utilizados para os espacos comerciais.

12.2.5. Todas as instalacdes sanitdrias do Funicular dos Guindais deverdo ser limpas com
uma frequéncia minima bi-didria e desinfetadas, incluindo todos os acessérios. A

periocidade da limpeza pode ser aumentada a pedido da Enfidade Adjudicante.

12.2.6. O Posto de Confrolo e instalacdes administrativas deverdo ser limpos

diariamente, de acordo com os standards utilizados para os edificios de escritdrios.

12.2.7. A plataforma da via deve ser limpa de modo rotineiro por forma a manter uma
aparéncia estética agraddvel. Materiais depositados na plataforma, estranhos as
operacdes de manutencdo da infraestrutura, veiculos e/ou equipamento,

deverdo ser removidos no mais breve espaco de fempo.

12.2.8. No Elevador da Lada, devem ser limpas com regularidade as superficies do
elevador, os botdes, os corrimodes, as paredes da cabina, as portas, os painéis de
ecrd tdtil e o chdo, com desinfetantes adequados, bem como, as superficies das

dreas de acesso ao elevador.

12.2.9. Nas Escadas de Miragaia, devem ser limpas as escadas e os corrimaos,

incluindo a limpeza/remogdo de grafifis.

13. OUTRAS OBRIGAGOES DO ADJUDICATARIO
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13.1. Apresentacdo limpa e asseada dos empregados, os quais se deverdo pautar por
uma conduta irrepreensivel. Na eventualidade de a Entidade Adjudicante desaprovar,
com justa causa, a conduta de qualquer empregado do Prestador de servicos,
incluindo o seu representante, este deverd proceder 4 sua substituicdo, no prazo de 5

(cinco) dias apds a rececdo de comunicacdo escrita de tal desaprovacdo.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

13.2. Fornecimento a cada empregado dos uniformes apropriados € aprovados pela
Entidade Adjudicante, que serdo sempre usados pelos mesmos quando estiverem de

servico. Os uniformes terdo apensa a identificacdo do Prestador de servicos.

13.3. Manutencdo das ferramentas e dos equipamentos de manutencdo das
instalacodes, incluindo a sua calibracdo periddica, os quais deverdo ser inventariados

em boas condicoes e estar sempre perfeitamente operacionais.

13.4. O Prestador de servicos deverd estabelecer protocolos com as forcas de
seguranca e outras - PSP, INEM, BSB, Protecdo Civil - e testar o seu Planos de Emergéncia

com a realizacdo simulacros.

14. ARQUIVOS E RELATORIOS DE GESTAO

14.1. O Prestador de servicos elaborard relatérios de gestdo e arquivos, registando o

funcionamento das instalagcdes aos quais a Entidade Adjudicante terd pleno acesso.

14.2. Manterd igualmente arquivos detalhados sobre a Operacdo e Manutencdo das
instalacdes assim como um inventdrio de dados que permita a Entidade Adjudicante
avaliar do cumprimento dos requisitos do Contrato, devendo ser fornecidas copias de

tais documentos sempre que solicitadas.

14.3. Os arquivos de operacdo e manutencdo incluirdo um sumdrio did¢rio de todas as

interrupcoes do servico normal explicando a duracdo e a causa de tais inferrupcoes.

14.4. Todos os documentos ser@do datados e assinados por pessoal autorizado do

Prestador de servicos.

15. PARAMETROS DE QUALIDADE DO SERVICO
A avaliacdo e o confrolo da qualidade do servico serdo readlizados considerando o
funcionamento mensal verificado no Funicular dos Guindais, no Elevador da Lada e nas

Escadas Mecanizadas de Miragaia medidos com base nos seguintes pardmetros:
e Cumprimento da oferta do Funicular dos Guindais (Co);

e Disponibilidade do Elevador (DEI);
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e Disponibilidade das Escadas (DEs); 4550-1286%“;
NIPC 505 246 47

Capital Social: 100.000€



e Fiabilidade (F);
e Limpeza (L);
e lluminacdo (I);

o Safisfagcdo do Cliente com o atendimento (SCA).

15.1. CUMPRIMENTO DA OFERTA DO FUNICULAR DOS GUINDAIS
Este indicador serd calculado de forma mensal com base no acumulado mensal. A medicdo
deste indicador serd iniciada logo apds o inicio da prestacdo de servicos. Ndo serdo
penalizadas viagens ndo realizadas por causas alheias a responsabilidade do Prestador de
servicos.
Calcular-se-d comparando o tempo de indisponibilidade do sistema do Funicular dos Guindais
com o servico programado calculado com base no hordrio em vigor, no més de apuramento.

O cdlculo deste indicador serd efetuado de acordo com a seguinte formula:

T;
CO_[I_E

Em que:

e (, =Taxa de cumprimento da oferta;
e T;=Somatdrio do tempo de indisponibilidade do sistema (medido em horas);

e T,= Somatdrio do tempo de funcionamento programado para o sistema (medido em
horas).

A indisponibilidade do sistema ocorre sempre que o intervalo entre partidas seja superior &

frequéncia minima definida e é medida entre o momento da partida da Ultima viagem

comercial e areposicdo do servico com clientes nas condi¢cdes de frequéncia minima exigidas.

15.2. DISPONIBILIDADE DO ELEVADOR DA LADA (DEI)

A indisponibilidade do sistema representa o tempo (medido em horas) em que o mesmo esteve,
por qualguer razdo, indisponivel para utilizacdo por parte dos clientes durante o hordrio de
funcionamento programado. Calcular-se-&d comparando o tempo de indisponibilidade do
Elevador da Lada com o servico programado calculado com base no hordrio em vigor, no més

de apuramento.

O cdlculo deste indicador serd efetuado de acordo com a seguinte formula:
DEl = [1 - ﬁ]
Tp

e | DEIl =Taxa de cumprimento da oferta;

e T;=Somatdrio do tempo de indisponibilidade do sistema (medido em horas);

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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e T,= Somatdrio do tempo de funcionamento programado para o sistema (medido em

horas).

15.3. DISPONIBILIDADE DAS ESCADAS DE MIRAGAIA (DEs)

A indisponibilidade das Escadas de Miragaia representa o tfempo (medido em horas) em que
o0 mesmo esteve, devida a avarias, paragens ou ndo cumprimento do hordrio de abertura e/ou
fecho das mesmas, ou outra razdo, indisponivel para utilizacdo por parte dos clientes durante
o hordrio de funcionamento programado. Calcular-se-d comparando o tempo de
indisponibilidade das Escadas de Miragaia com o servico programado calculado com base no

hordrio em vigor, no més de apuramento.
O cdlculo deste indicador serd efetuado de acordo com a seguinte formula:
DEs = [1 - ﬂ]
Tp
e DEs =Taxa de cumprimento da ofertq;

e T;=Somatdrio do tempo de indisponibilidade do sistema (medido em horas) das 3 (trés)

escadas mecdanicas

e T,= Somatdrio dos produtos: tempo de funcionamento programado para o sistema

(medido em horas) multiplicado pelo niUmero de escadas mecdanicas.

No caso das Escadas Mecanizadas de Miragaia, a indisponibilidade do sistema representa
o tempo (medido em horas) em que pelo menos uma delas esteve, por qualquer razdo,
indisponivel para utilizacdo por parte dos clientes durante o hordrio de funcionamento

programado.

15.4. FIABILIDADE (F)

Trata-se de um indicador que pretende refletir a qualidade da manutencdo dos sistemas e
subsistemas relacionados com os veiculos e seu acionamento. As medidas de controlo da
Fiabilidade (registo de todas as viagens intferrompidas) serdo didrias, calculando-se o indicador

numa base mensal.

A medicdo deste indicador serd iniciada logo apds a prestacdo de servicos. Calcular-se-&

através da expresséo abaqixo:

SeNa<1 —-F=1

SeNa>1—-F=1-(Na-1)x0,025

Em que:

MOBILIDADE SIMPLIFICAD
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e Na = NuUmero de viagens interrompidas.
Serdo contabilizadas como viagens inferrompidas todas aquelas que envolvam a paragem
do veiculo ou elevador apds a sua partida.

As viagens ndo realizadas ndo serdo consideradas viagens interrompidas.

15.5. LIMPEZA (L)

O indicador acima referido serd avaliado com base em inspecdes mensais em data e hora a
fixar pela Entidade Adjudicante, relativa a Grafitis, Veiculos, Estacoes, Instalacdes Sanitdrias,
Posto de Comando (incluindo copa e instalacdes sanitdrias anexas) e Plataforma. Asinspecdes
serdo executadas na presenca de representante(s) do Adjudicatdrio, a qual fornecerd, a seus
custos, os meios humanos e materiais e condicdes para a sua execucdo. Em cada inspecdo,
serd elaborado pela Entidade Adjudicante um relatério detalhado dos resultados obtidos na
inspecdo realizada. No caso de

divergéncia na avaliacdo de resultados, a Entidade Adjudicante fixard, aquando da inspecdo,
os valores a serem considerados como validos.

O indicador de Limpeza serd obtido através da seguinte férmula:

L=0,05*L1+0,25*1L2+0,25*L3+0,20*L4+ 0,10 *L5+ 0,05 *L6 + 0,05 *L7 + 0,05 * L8
em que,
L1 - Limpeza/remocdo de grafitis;
L2 - Limpeza dos veiculos;
L3 - Limpeza das estacdes do Funicular dos Guindais e do Elevador da Lada;
L4 - Limpeza das instalacdes sanitdrias;

L5 - Limpeza do Posto de Comando e instalacdes conexas (copa e instalacdo
sanitdria dos colaboradores);

L6 — Limpeza da Plataforma;
L7 — Limpeza do Elevador;

L8 — Limpeza das Escadas de Miragaia.

Para efeitos de avaliacdo deste indicador, as instalacdes serdo divididas em zonas (acessos,
atrios, escadas, entre outras), qualificando-se, para o efeito, a limpeza de cada elemento que
as compdem, a saber: chdo, paredes, tetos, sinalética, iluminacdo, corrimdes, entre outros.
Relativamente aos veiculos e elevador, serd qualificada nomeadamente a limpeza de: piso,
paredes, tetos, sinalética, iluminacdo, vidros exteriores, vidros interiores, bancos.
A avaliacdo da limpeza serd feita por atribuicdo de pontuacdo de 0 a 3, sendo que:
e /ERO —-Mais ou igual a 70% (setenta por cento) dos elementos desse fipo existentes nessa
zona, estdo sujos, ou uma situacdo grave de sujidade em drea publica, mesmo que

confinada a um local reduzido duma estacdo ou abrigo.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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¢ UM — Maior ou igual que 50% (cinquenta por cento) e menor do que 70% (setenta por
cento) dos elementos desse tipo existentes na zona a quadlificar, estdo sujos.
e DOIS—Maiorouigual a 20% (vinte por cento) e menor do que 50% (cinquenta por cento)
dos elementos desse fipo existentes na zona, estdo sujos.
e TRES - Menos do que 20% (vinte por cento) dos elementos desse tipo existentes na zona
a qualificar, estéo sujos.
A qualificacdo da amostra observada, calculada mensalmente, obter-se-4 mediante a média
aritmética das diferentes pontuacdes atribuidas, aos diferentes elementos que compdem as

estacdes ou os veiculos e elevador a definir no plano de inspecdo.

A medicdo deste indicador serd iniciada logo apds o inicio da prestacdo de servicos.

15.6. ILUMINAGAO (1)
A avaliacdo da iluminacdo serd efetuada com base na quantificacdo do nimero de
lGmpadas fora de servico ou com especificacdes diferentes das iniciais, encontradas numa

determinada dreaq, versus o nUmero total de ldmpadas dessa drea.

Este indicador serd calculado através da seguinte expressdo:

|= Ld /Lt

Em que:

Ld — NUmero de ldmpadas fora de servico ou com especificacdes diferentes das iniciais;

Lt - NUmero total de ldmpadas.

N&o serdo contabilizadas as ldmpadas com especificacdes diferentes das iniciais se a sua

aplicacdo tiver merecido o prévio acordo da Entidade Adjudicante

A medicdo deste indicador serd iniciada logo apds o inicio da prestacdo de servicos.

15.7. SATISFACAO CLIENTE ATENDIMENTO (SCA)
A avaliacdo do Indicador Satisfacdo do Cliente com Atendimento serd efetuada duas vezes
por ano em data a comunicar pela Entidade Adjudicante, com a antecedéncia de 48 horas,
por meio de realizacdo de acdo de cliente mistério. Este usard as instalacdes e avaliard pontos
como a qualidade do atendimento, o fipo de abordagem que é utilizada pelo funciondrio, a
eficAcia do atendimento para o processo de compra e as informacdes prestadas. Serd depois
elaborado um relatério que permitird verificar diferentes aspetos do servico.
A avaliacdo da satisfacdo do cliente serd feita por atribuicdo de pontuacdo de 0 a 3, sendo
que:

e /ERO -Mais que 70% de anomalias no atendimento, capacidade comercial, limitacoes

guanto ao conhecimento dos produtos e servicos oferecidos ou da propria empresa,

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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UM — Maior ou igual a 50% (cinquenta por cento) e menor ou igual a 70% (setenta por
cento) de anomalias no atendimento, capacidade comercial, limitacdes quanto ao
conhecimento dos produtos e servicos oferecidos ou da propria empresa, prontiddo de
resposta e outros indicadores fundamentais para o sucesso da operacdo;

DOIS — Maior ou igual a 20% (vinte por cento) e menor do que 50% (cinquenta por cento)
de anomalias no atendimento, capacidade comercial, limitacdes quanto ao
conhecimento dos produtos e servicos oferecidos ou da prépria empresa, prontiddo de
resposta e outros indicadores fundamentais para o sucesso da operacdo.

TRES — Menos do que 20% (vinte por cento) de anomalias no atendimento, capacidade
comercial, limitacdes quanto ao conhecimento dos produtos e servicos oferecidos ou
da propria empresa, prontid@o de resposta e outros indicadores fundamentais para o

sucesso da operacdo.

15.8. REQUISITOS DE QUALIDADE

Durante a Operacdo da Instalacdo serd exigida, para os parémetros de qualidade do
servico, a obtencdo dos seguintes valores:

o Cumprimento da oferta  (Co) =0,98
o Disponibilidade Elevador (DEl) > 0,98

o Disponibilidade Escadas (DEs) > 0,98

o Fiabilidade: (F) =0,96
. Limpeza: (L)>28
o lluminacdo: (1)>0,98
o Satisfacdo do Cliente com Atendimento (SAC) > 2,8
15.9. EFEITOS DO NAO CUMPRIMENTO DOS PARAMETROS DE QUALIDADE

15.9.1. Nos meses em que ndo se cumpram os valores, determinados no ponto anterior,
para os parémetros de qualidade do servico, o Prestador de servicos obriga-se a
informar no Relatério Mensal de Operacdo e Manutencdo a Entidade Adjudicante
sobre as causas do seu ndo cumprimento, bem como sobre as medidas corretivas

que propoe implementar para alcancar os valores pretendidos.

Rara além do disposto na alinea anterior, se em qualquer més ndo forem atingidos os valores
definidos ponto 15.8 para os pardmetros de qualidade do servico, serd efetuada uma deducdo
(D) da faturacdo correspondente a esse més, no valor calculado pela seguinte formula:

D= (D1 + D2+ D3+ D4+ D5+ D6+ D7) x Valor mensal a pagar ao Prestador de servicos

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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Em que:

D1 é a deducdo por ndo cumprimento do indicador Cumprimento da Oferta (Co),
calculada da seguinte forma:

D1 = Co exigido — Co atingido;

D2 é a deducdo por ndo cumprimento do indicador Disponibilidade Elevador (DEI)
calculada da seguinte forma:

D2 = DDEIl exigido — DDEI atingido

D3 é a deducdo por ndo cumprimento do indicador Disponibilidade Escadas (DEs)
calculada da seguinte forma:

D3 = DDEs exigido — DDEs atfingido

D4 é a deducdo por ndo cumprimento do indicador Fiabilidade (F), calculada da
seguinte forma:

D4 = F exigida — F afingida.

D5 é a deducdo por ndo cumprimento do indicador Limpeza (L), calculada da seguinte
forma:

D5 =L exigido - L atingido

D6 é a deducdo por ndo cumprimento do indicador lluminacdo (l), calculada da
seguinte forma:

D6 =1 exigido - | atingido

D7 é a deducdo por ndo cumprimento do indicador Satisfacdo Cliente Atendimento
(SCA) calculada da seguinte forma:

D7 = SCA exigido - SCA atingido

Sempre que um dos subfactores Di seja inferior a 0 (zero), o seu valor ndo serd considerado para

efeitos de cdlculo de D.

16. INFORMAGAO A PRESTAR PELO PRESTADOR DE SERVIGOS

16.1.

O Diretor Técnico do Prestador de servicos reunird quinzenalmente com a
Entidade Adjudicante, para fratar as incidéncias mais significativas da exploracdo
produzidas durante a quinzena anterior, obrigando-se aquele a prestar todo os

esclarecimentos e a fornecer todos os dados que esta solicite.

16.2. Sem prejuizo das obrigacdes de informacdo consignadas no Decreto-Lei n°

313/2002 e respetivo Regulamento, o Prestador de servicos terd que elaborar e enviar

a Entidade Adjudicante, no minimo, os elementos descritos nos pontos seguintes.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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16.3. INFORMAGCAO DIARIA

O Prestador de servicos deverd produzir e enviar ou disponibilizar o acesso até ao final do dia

Util seguinte & Entidade Adjudicante um relatério digital da atividade didria contendo no

minimo os seguintes par@metros referentes ao Funicular do Guindais €, no que for aplicavel, ao

Elevador da Lada:

Resumo didrio das incidéncias com passageiros;

Perturbacdes de servico produzidas em cada dia (viagens inferrompidas, incidentes,

etc.);

NUmero de viagens realizadas em cada instalacdo e niUmero de clientes, por sentido,

de cada uma das instalacoes;

Informacdo relativa ao controlo e seguimento da circulagdo registada no Posto do

Controlo;

Registo de Reclamacodes de clientes.

16.4. INFORMAGAO MENSAL

O Prestador de servicos deverd produzir e disponibilizar, juntamente com a fatura, até ao 5°

(quinto) dia Util seguinte ao final de cada més, o Relatdrio Mensal de Operacdo e Manutencdo

gue deverd conter os seguintes elementos minimos:

Cdlculo e demonstracdo dos valores financeiros a pagar ao Prestador de servicos pelos

servicos de operacdo e manutencdo;

Demonstracdo e cdilculo dos indicadores de qualidade do servico e, caso se aplique,

dos valores das penalidades aplicaveis;

Registo de reclamacades;

Acdes de manutencdo programadas e realizadas;

Acdes de manutencdo programadas e ndo realizadas;

Acdes de manutencdo propostas/previstas para o més seguinte;

Proposta de Plano de inspecdes para o més seguinte;

Relatdério de Acidentes;

Relatdério de avarias produzidas com a seguinte informacdo minima:
o Hora elocal da Instalacdo em que ocorreu;
o Subsistema, equipamento ou componentes avariados;

o Causa da avaria;

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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o

Tipo de avaria;

Tempo de paragem provocado pela avaria no servico, instalacdo ou

equipamento;

Tipo de reparacdo;
Instalacoes afetadas;
ConteUdo da reparacdo;

Acdes programadas para evitar a avaria no futuro

e Resumo das vendas com a seguinte informacdo minima:

o

16.5.

Enfrega de Bilhetes;

Folha de Conferéncia de Caixa e de Depdsitos;
Vendas POS;

Produtos Vendidos por Utilizador;

Resultado por Utilizador;

Resumo da Venda

Valores financeiros resultantes das vendas

INFORMAGCAO OCASIONAL

16.5.1. O Prestador de servicos deverd comunicar por escrito & Entidade Adjudicante

todos e quaisquer acidentes que se relacionem com os servicos a prestar e que se
fraduzam em danos pessoais ou materiais. Caso sejam causadas mortes ou
provocados ferimentos ligeiros ou graves, tais situagdes devem ser imediatamente

comunicadas & Entidade Adjudicante.

16.5.2. O Relatdrio de Acidentes, que deverd ser entregue no prazo de 5 (cinco) dias, a

contar da ocorréncia, ou em outro que as Partes acordem, devendo incluir
designadamente uma descricdo completa do acidente, incluindo uma
explicacdo do que ocorreu, a causa provavel e as medidas tomadas por todas as
partes envolvidas, para além de propor um plano de acdo com o objetivo de
minimizar a probabilidade de nova ocorréncia. O Prestador de servicos deverd
colaborar com as entidades competentes nas agcdes de investigacdo e de
apuramento de causas e responsabilidades que eventualmente se venham a

suceder ao acidente.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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16.5.3. Os acidentes devem ser comunicados também ao IMT, I.P. e as restantes

entfidades competentes.

16.6. INFORMAGAO PERMANENTE

16.6.1. O Prestador de servicos deverd prover condicdes para que, mediante um perfil

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

de utilizador e a partir de um computador com acesso a internet, a Entidade
Adjudicante tenha acesso, em tempo real, aos dados da receita e gestdo das

instalacoes.

17. TRANSFERENCIA

17.1. No decurso do Ultimo ano do confrato serd acordada a forma de transmissdo
do know-how operacional e de manutencdo para os servicos da Entidade Adjudicante

ou para outra entidade que esta designe.

17.2. O modo como serd realizada a transicdo terd que prever que, na segunda
metade deste periodo e caso a Entidade Adjudicante assim o entenda, a manutencdo

possa ser acompanhada pelos seus servicos ou outra entidade que esta designe.

17.3. Tendo em confta o objetivo acima mencionado, o Prestador de servicos

organizard cursos de formacdo:
*  Para pessoal técnico altamente qualificado;
«  Para pessoal técnico e operdrios de base;
* Para pessoal de operacado.

17 .4. Esta formacdo deverd ser submetida, na sua totalidade, & aprovacdo da
Entidade Adjudicante.

17.5. Serd igualmente objeto de transferéncia todo o know-how de gestdo da
operacdo e da manutencdo, bem como todo o hardware, software, equipamentos,

ferramentas, stocks, documentacdo, etc.

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
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_ ANEXOIIl i
ESPECIFICACOES TECNICAS DAS INSTALACOES

1. OBJECTO

Este anexo tem por objetivo descrever as especificacdes técnicas do Funicular dos Guindais,
do Elevador da Lada e das Escadas Mecanizadas de Miragaia.

2. DESCRICAO DAS INSTALACOES A OPERAR E MANTER

2.1. FUNICULAR DOS GUINDAIS
O Elevador dos Guindais € uma instalacdo do tipo funicular, para transporte de pessoas cujos
veiculos, tracionados por um cabo, se deslocam sobre carris. O cabo de tracdo é
permanentemente tensionado por um sistema de contrapesos ligado aos veiculos por um outro
cabo de menor dimetro (cabo de tensdo).
Ainstalacdo serve duas estacdes ligadas por uma Unica via: A superior designada por “estacdo
da Batalha”, onde estd instalada a unidade motriz e a inferior conhecida por “estacdo da
Ribeira™ ou de reenvio, onde se encontra o sistema de contrapesos.
Os veiculos estdo ligados pelo cabo de tracdo para que no inicio e no final de cada percurso,
um deles se encontre na estacdo de montanha e outro na estacdo de vale. O cruzamento
enfre ambos faz-se num froco de via dupla, situado na zona de menor declive do trajeto, antes
da entrada no tUnel de acesso a estacdo de montanha.
O tracado da via desenvolve-se em zonas de declives diferentes atingindo respetivamente, no
sentido da subida, o méximo de 36,1% e o minimo de 2,8%.
A instalacdo foi projetada para funcionar automaticamente, sem condutor embarcado nos
veiculos e dispde de um posto de controlo e vigil@ncia na estacdo da Batalha. O referido posto
de controlo serd objeto de auditoria técnica a realizar pela Entidade Adjudicante tendo em
vista a sua automatizacdo, até ao termo do segundo termo do prazo de vigéncia do contrato.
Todas as funcdes criticas de seguranca sdo permanentemente monitorizadas por um sistema
de diagndstico e vigiléncia capaz de desencadear, ao nivel da Instalagcdo de comando,
medidas de prevencdo e alerta adequadas a cada situagdo anormal.
Existe ainda um sistema de video para observacdo das plataformas de acesso dos passageiros
aos veiculos, bem como meios de comunicacdo por voz entre o posto de controlo e as

estacdes e por voz e imagem do posto de controlo para o interior de ambos os veiculos.
2.1.1.CARACTERISTICAS TECNICAS GERAIS
e NuUmero de veiculos em circulagcdo: 2

e Lotacdo Mdaxima de cada veiculo: 25 pessoas

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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Peso do veiculo vazio: 5500 Kg

Peso do veiculo carregado (25 pessoas): 7500 Kg
Velocidade mdxima de servico: 5m/s

Poténcia do moftor elétrico A.C de acionamentfo: 250 kW

Alimentacdo elétrica:380 V (50 Hz)

Cabo de fracdo tipo 9x19S+CWR, & 24 mm, carga de rotura:

Cabo de tensdo tipo 9x19S+CWR, & 16 mm, carga de rotura:

Massa total dos contrapesos:5600 Kg

Carris: tipo S33

Bitola da via: 1200 mm

Inclinacdo mdxima da via:  36,1%

Inclinagcdo minima da via:  2,8%

Desnivel entre as estacdes superior e inferior: 61,2m
Distdncia total do percurso (comprimento da via): 281,1m

Dispositivos de frenagem:

o Freio elétrico associado ao motor de acionamento;

o Freio hidrdulico de servico (na polia de acionamento);

ERVICOS
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570kN

224kN

o Freio hidrdulico de emergéncia (na polia de acionamento);

o Freio hidrdulico nos veiculos.
Modos de comando:

o Comando automdtico programdvel;

o Comando manual (excecional) no painel de comandos da estacdo motriz;

Sistemas de vigil@ncia/ diagndstico do funcionamento da instalacdo por légica estdtica

com microprocessador;

Sistemas de informacdo/comunicacdo por video e voz;

Unidade de alimentacdo de energia elétrica em caso de emergéncia: UPS composta

por 228 baterias, com capacidade para fazer funcionar a instalacdo durante, pelo

menos, 3 minutos.
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2.1.2.COMPOSICAO DA INSTALACAO

Para efeitos do presente concurso, considera-se que o Funicular dos Guindais como a
Instalagcdo composta por:

2.1.2.1. Infraestrutura:

e Estacdo da Batalha, incluindo quer as dreas de acesso publico quer os locais técnicos,

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

de acesso reservado (Posto de controlo, salas técnicas, etc.);

e Estacdo da Ribeira, com dreas de acesso publico no piso 0 (zero), quer os locais técnicos

de acesso reservado e casas de banho de acesso publico no piso inferior;

e Espaco técnico do piso inferior, que estard afeto a utilizacdo do piso superior, pelo que
somente poderd ser utilizado pelo Prestador de Servicos mediante autorizacdo prévia
da Enfidade Adjudicante.

e Plataforma da via (estrutura de suporte da via, tunel, vedacodes);
e Meios de acesso ds estacoes;
e [Escadas e plataformas para a evacuacdo de emergéncia;

e Meios de acesso 4 via e aos veiculos para a realizacdo de trabalhos de inspecdo,

reparacdo e manutencdo.
2.1.22.  Subsistemas:
e Cabos de tracdo e de tensdo e respetivas fixacoes;
¢ Mecanismos de acionamento e de frenagem;
e Instalacdes mecdanicas das estacoes;
e Dispositivos de tensdo do cabo de tracdo;
o Via erespetiva fixacdo;

e Veiculos incluindo a cabina, chassis, ligacdes aos cabos, sistemas hidrdulicos de
nivelamento, meios de detecdo de carga, de inclinacdo e velocidade, sistema de

comando e confrolo;
e Portas de cais;
¢ Sistema de controlo de passageiros;
¢ Dispositivos de comando e controlo da Instalacdo;

e Dispositivos de seguranca da Instalacdo, incluindo sistema de detecdo de incéndios,

alarme contra intrus@o e sistema de videovigilGncia;

e Sistemas de comunicacdo e de informacdo;
Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
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e Equipamento de emissdo e validacdo automdatica de titulos de transporte;

e Sistemas de comunicacdo com a sede da Entidade Adjudicante (a instalar, manter e

operar pelo Prestador de servicos);
¢ Sistema de bombagem;
¢ Sistema de cabos de seguranca para frabalhos na via e evacuacdo de pessoas.
2.1.2.3. Manuais
¢ Manual de utilizacdo da Instalacdo;

¢ Manual de manutencdo da Instalacdo.

2.2. ELEVADOR DA LADA
O Ascensor da Ribeira do Porto, também usualmente designado por “Elevador da Lada”, foi
inaugurado no dia 13 de abril de 1994.
Projetado pelo Arg. Anténio Moura, a construcdo do Elevador da Lada inseriu-se no plano de
reabilitacdo do Barredo, que se desenrolou durante cerca de 25 anos, ou seja de 1974 a 1999.
Com a construcdo do “Elevador da Lada” pretendeu-se facilitar o acesso a zona cenfral do
Barredo, utilizando meios mecdanicos. A solucdo escolhida foi um elevador vertical panordmico,
funcionando no interior de uma torre metdlica reticulada aberta, com 33,9 metros de alturg,
seguida de um passadico metdlico aberto com piso de madeira e cobertura metdlica, com 20
metros de comprimento.
A entrada faz-se pela Rua dos Arcos da Ribeira, n.° 66, junto as “Alminhas da Ponte”.
A torre esta embutida num prédio de habitacdo social, ao longo de 14 metros.
A casa das mdaquinas situa-se na parte superior da torre, com acesso por uma ingreme escada
exterior, sendo dotada de um varandim. Uma das particularidades deste elevador é o facto do
contrapeso fer uma suspensdo diferencial, ou seja, com apenas metade do curso.
As vantagens sdo um menor impacto visual, menor exposicdo ao vento e uma similitude com
a estrutura da ponte Luis |.
As desvantagens sGo uma grande exposicdo as infempéries, que obrigaram a complexas
solucdes técnicas e cuidados na conservacdo, que mesmo assim ndo evitam alguma
degradacdo dos equipamentos. O que determinou que esta instalacdo sofresse j& vdarias

importantes obras de conservacdo, chegando mesmo a estar imobilizada de 2008 e 2010.
2.2.1.CARACTERISTICAS TECNICAS GERAIS

e Marca/Modelo: EFACEC Elevadores, S.A. O.F. 54 EL/EL 13715
e Velocidade: Im/s (Regulacdo eletrénica)

e Paragens e Acessos: 2 Pisos e 2 Acessos a 180°

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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Portas:
o Cabina:

= Tipo: Automdtica de correr central 1100 x 2000 com encravamento e
regulacdo de velocidade;

= Acabamento: vidro laminado de seguranca com moldura em aco inox
o Patamares:

= Tipo: Automdtica de correr central 1100 x 2000

= Encravamento: grau de protecdo IP 54

= Acabamento (parte superior): vidro laminado de seguranca com
moldura em aco inox

=  Acabamento (parte inferior): AGo inox
Guias
o Cabina
= Tipo (dimensdes): T-125x82x 16
= Quanfidade: 2 x 33 meftros (apoiada)
o Contrapeso
= Tipo (dimensdes): T-90x 75x 16
=  Quanfidade: 2 x 19 meftros (apoiada)
Mdaquina
o Motor
» Poténcia e Tensdo: 24 kW; 380 V; LOHER LNMA 225 MB-20
= IN,lIA e n°derotacdes: 53 Amp.; 185,.5 Amp.; 1500 rom
= Servico e ventilacdo adicional: 180 arranques/hora; com ventilador
o Redutor Tipo: EFACEC T XXVI - 50/1
o Roda de Aderéncia: @ 680 mm com 6 gornes sub-talhados
o Angulo de Aderéncia (minima): 163°
o Pressdo Especifica dos cabos nos gornes: 6,95 N/mm?2
Suspensdo
o N°e didmetro dos cabos: 6 cabos de agco SEALE 8x19 (1+9+9) +1 - & 15 mm
o Rodas
= Desvio: 2rodas 6 x 15 x & 600 mm

= Suspensdo: 2rodas 6 x 15 x & 600 mm (no contrapeso)

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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o Cabos/Cadeado de compensacdo: ndo tem
Orgdios de seguranca
o Paraquedas
= Cabina: progressivo (localizado na parte superior da cabina)

= Contrapeso: ndo tem

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

o Amortecedores Tipo

= Cabina: 4 molas amortecedoras 1280 kg — Tm/s

= Confrapeso: 8 molas amortecedoras 1280 kg — Tm/s
o Tipo de Limite: grau de protecdo IP54

o Portas de Socorro: NGo tem. No entanfo, pode-se usar um guincho para retirar
0s passageiros por um alcapdo no teto da cabina (imobilizada), para a casa
das mdaquinas.

Quadro
o Comando: Q.CS.

o Sistema de Emergéncia: em caso de falha de energia elétrica, a cabina
desloca-se a uma velocidade reduzida (0,04 m/s) até ao piso mais préximo,
atuada por um motorredutor alimentado por baterias e acoplado ao motor
principal por uma embraiagem. No piso, alimentada pelas baterias, a porta
abre.

Botoneiras
o Patamares
=  Comando: Chamada + chave para ligar/desligar
= Sinalizacdo: Registo de chamada
o Cabina

=  Comando: Pisos 0 e 1. Abrir e fechar porta. Alarme. Chave ascensorista.
Chave ventiladores. Nicho para telefone.

= Sinalizacdo: Posicdo de cabine digital. Excesso de carga.
Contrapeso
o Tipo: Diferencial
o Equiliboragem: 40% da carga util
Cabina
o Painéis (acabamento): Vidro laminado de seguranca com moldura em ago inox

o Pavimento: granito com 20 mm de espessura

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
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o Teto (acabamento): Falso, em aco inox. Tem 1 alcapdo que permite o acesso <Q£
ao teto da cabina. LE)
o lluminacdo: 10 spots %
w
o Corrimdo: Aco inox @ 50 mm é
o
o Cobertura Superior: Chapa de aco inox com 2 tampas amoviveis 4
[aa]
@)
o Cobertura Inferior: chapa de inox S
o Estrutura: Aco metalizado e pintado
e Pesos e Cargas
o Pesos (kg = daN)
= Cabina: 2 550 kg
= Contrapeso: 6 400 kg
= Mdquina + Motor + Chassis + Rodas Desvio: 1 500 kg
o Cargas
= P1 (cargas dindmicas na casa nas mAaquinas (= carga estdtica x 2) na prumada
da cabina: 11 000 kg
= P2 (cargas dindmicas na casa nas mdqguinas (= carga estdtica x 2) em cada
uma das duas prumadas do contrapeso): 6 600 kg
= C1 (carga em cada um dos dois macicos do contfrapeso por atuacdo das molas
amortecedoras): 12 800 kg
= C2 (Carga em cada um dos dois macicos da cabina por atuacdo das molas
amortecedoras): 8 300 kg
= C3 (Carga na direcdo de cada uma das guias de cabina por atuacdo do para-
quedas)!: 4 500 kg
= F1 (Forcas horizontais numa das fixacdes de guia de cabina por uma eventual
falta de simultaneidade na atuacdo do paraquedas): 900 kg
= F2 (Forcas horizontais numa das fixacdes de guia de cabina por efeito da
enfrada do paraquedas com carga descentrada)2: 150 kg
2.3. ESCADAS MECANIZADAS DE MIRAGAIA
A obra finalizada em finais de junho de 2020, pretendeu atenuar o trajeto feito a pé entre a
cofa alta e a cota baixa da cidade, dispondo agora de apoio mecanizado assistido nas
Escadas Mecanizadas de Miragaia, também conhecidas por Escadas do Monte dos
Judeus.
I'Os esforcos C1, C2 e C3 nunca poderdo ocorrer em simulténeo. Av. Ferndo de Magalhaes, 1862 - 9°
2 Os esforcos indicados ndo tém em consideracdo o efeito do vento. 4350-158 Porto

NIPC 505 246 473
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A intervencdo consistiu na infroducdo de escadas mecanizadas, que acompanham agora :QE
as escadas j& existentes e agora renovadas. A melhoria deste percurso pedonal através da L%)
infroducdo de meios mecanizados numa das zonas com orografia mais dificil do centro do %
Porto, pretendeu resolver a auséncia de ligacdo entre Miragaia e a Cordoaria, facilifando g
o acesso da populacdo que vive nesta zona ao Hospital de Santo Anténio e a outros S
—
equipamentos existentes na cota alta. %
>
2.3.1.DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS
2.3.1.1 Escada Rolante EM1
Modelo LIFTECH heavy-duty Aco inox 316
Caracteristica Escada Rolante
Instalacdo Exterior — & intempérie
Inclinacdo 35°
Comando Eletrébnico com microprocessador
Velocidade nominal 0.5m/s
Desnivel 4520mm
Largura dos Degraus 600mm
Marcha Reversivel
Alimentacdo 220/ 400V - 5.5 KW
Quadro Elétrico de Infegrado na estrutura da escada com o variador de
Manobra frequéncia instalado no patamar superior
Sistema stand-by com variacdo de frequéncia, com
Economizador de energia detetores de presenca de entrada e saida das
escadas
Entrada de energia Elétrica | Patamar superior
Capacidade de Transporte | 2000 passageiros /hora
Balustrada Aco inox 316x1000mm de altura
Plataforma de acesso Aluminio com ranhuras
Degraus Aluminio com ranhuras
Degraus na horizontal 2
Corrimdo Borracha preta
Estrutura Galvanizada a guente
lluminacdo Perfis de LED nos rodapés - 2700K
Lubrificacdo automdtica; dispositivos de seguranca;
Outros display; contactos para sistema de gestdo
centralizada.
2.3.1.2 Escada Rolante EM2
Modelo LIFTECH heavy-duty Aco inox 316
Caracteristica Escada Rolante
Instalacdo Exterior — d intempérie
Inclinacdo 35°
Comando Eletrdnico com microprocessador
Velocidade nominal 0.5m/s
Desnivel 5000mm
Largura dos Degraus 600mm
Marcha Reversivel
Alimentacdo 220/400V -7.5 KW Av. Ferndo de Magalhjes, 1862 - 9°

4350-158 Porto
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Quadro Elétrico de
Manobra

Infegrado na estrutura da escada com o variador de
frequéncia instalado no patamar superior

Economizador de energia

Sistema stand-by com variacdo de frequéncia, com
detetores de presenca de entrada e saida das
escadas

Entrada de energia Elétrica

Patamar superior

Capacidade de Transporte

9000 passageiros /hora

Balustrada

Aco inox 316x1000mm de altura

Plataforma de acesso

Aluminio com ranhuras

Degraus Aluminio com ranhuras
Degraus na horizontal 2
Corrimdo Borracha preta
Estrutura Galvanizada a guente
lluminacdo Perfis de LED nos rodapés - 2700K
Lubrificacdo automdtica; dispositivos de seguranca;
Outros display; contactos para sistema de gestdo

centralizada.

2.3.1.3 Escada Rolante EM3

Modelo LIFTECH heavy-duty Aco inox 316
Caracteristica Escada Rolante

Instalacdo Exterior — & intempérie

Inclinacdo 30°

Comando Eletronico com microprocessador
Velocidade nominal 0.5m/s

Desnivel 9970mm

Largura dos Degraus 800mm

Marcha Reversivel

Alimentacdo

220 /400 V - 18.5 KW

Quadro Elétrico de Manobra

Infegrado na estrutura da escada com o variador
de frequéncia instalado no patamar superior

Economizador de energia

Sistema stand-by com variacdo de frequéncia, com
detetores de presenca de entrada e saida das
escadas

Entrada de energia Elétrica

Patamar superior

Capacidade de Transporte

9000 passageiros /hora

Balustrada

Aco inox 316x1000mm de altura

Plataforma de acesso

Aluminio com ranhuras

Degraus Aluminio com ranhuras
Degraus na horizontal 2
Corrimdo Borracha preta
Estrutura Galvanizada a guente
lluminacdo Perfis de LED nos rodapés - 2700K
Lubrificacdo automdatica; dispositivos de seguranca;
Outros display; contactos para sistema de gestdo

cenftralizada.
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i ANEXO llI
HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

1. FUNICULAR DOS GUINDAIS E ELEVADOR DA LADA:

INVERNO (novembro a marco):

e domingo a quinta das 8h as 20h

e sexta asdbado das 8h das 22h

VERAO (abril a outubro):

e domingo a quinta das 8h as 22h

e sexta asdbado das 8h as 24h

EXCECOES:
e Pdscoa | 59 6% e Sdbado das 8h as 24h

e Sdo Jodo | Operacdo em continuo de 23 para 24 de junho

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

e Natal | 24 de dezembro, encerramento as 19h; 25 de dezembro — Encerrado

e Passagem de ano | Operacdo em continuo de 31 de dezembro para 1 de janeiro

2. ESCADAS MECANIZADAS DE MIRAGAIA:

INVERNO (novembro a marco):

e Segunda a Domingo das 8h ds 20h

VERAO (abril a outubro):

e Segunda a Domingo das 8h ds 21h

EXCECOES:

e S30 Jodo: Operagdo extra das 21h do dia 23 de junho as 5h do dia 24 de junho)

e Natal: 24 de dezembro, encerramento as 19h; 25 de dezembro - Encerrado

e Passagem de Ano: Operacdo extra das 21h do dia 31 de dezembro &s 5h do dia 1 de

janeiro)

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
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ANEXO IV <DE
Planos de Manutengdo <
T
O Prestador de Servicos deverd apresentar um plano de manutencdo adequado, tomando =
como base as normalizacdes especificas e os planos dos fabricantes: o
[a)
. . . <
Funicular dos Guindais: %
3
TABELA DE SINTESE DAS INTERVENCOES =
ORGAO TIPO DE Didrio | Semanal | Mensal | Trimestral | Semestral | Anual | Detalhe
INTERVENCAO
ROLDANAS
Revestimentos Uniformidade X
COoNsuMo
Desgaste
Gola roldana motriz profundidade max X
=40
Gola roldana intermedidria Desgaste
) profundidade max X
motriz
=42
. L Desgaste
Gola roldono intfermedidria profundidade max X
reenvio DY
. - Confrole posicdo =
Dispositivo raspagem neve 5mm X
Corretos Ajustes Confrole X
Rolamentos roldanas Lubrificacdo
Vedantes roldanas Controle
Estrutura roldanas Controle X
Unidade MA\_/ 2005 blog. Controle X
roldana motriz
TOMADAS DE Controle
MOVIMENTO ROLDANAS | Acoplamento
Roldana contra- peso Como a de reenvio X
CABOS
Cabo de tracgdo Conftrole a vista X
Verificacdo
integridade e X
diémetro
exame 3.°,56°7°
magnetoscépico anos
Ancoragem aos X
tambores viaturas
Protecdo X
LINHA
Inspecdes gerais X
Controle visivo com
RENEE cabo apoiado X
Rolos Confrola visivo com X
cabo elevado
- Profundidade max
Golas rolos padrdo - 40 mm{novo 30) X
Golas rolo largo Profundidade max X
S =33 mm (novo 25)
Gol lo inclinad Profundidade max X
BIEIroIo Inclinaco = 48 mm (43) A. Ferndo dle Magalhaes, 862 - 9°

4350-158 Porto
NIPC 505 246 473
Capital Social: 100.000€
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Revestimentos <DE
o ~ O
Lubrificagdo rolamentos 0
—
o
=
DISPOSITIVOS DE (%)
SEGURANCA E
Cabo tomadas indutivas Controle g
Interruptores Controle %
Tomadas de Corrente Controle visivo %
REDUTORES E JUNTAS
Redutor principal (Esso . Dezoito
Spartan 320) Troca de oleo meses
Junta a desengate Controle
Junta a desengate Lubrificagdo X
Junta a desengate SUb.SmUK;OO Dois anos
lubrificante
Junta eléstica Controle X
MOTORES ELETRICOS
Rolamentos Confrole
Rolamentos Lubrificacdo X
Escovas Confrole
Colector Limpeza
Ventilacdo Limpeza filtro
Isolamento e enrolamentos Verificacdo
CENTRIFUGA PRINCIPAL
Grupo Eficiéncia
TRAVOES
Travdo de Servigco controle externo
Pressdo Verificacdo
Disco Travdo Controle limpeza
(desengraxar)
Travéo de Emergéncia Controle
Pressdo Verificacdo
Faixa freio Controle limpeza
(desengraxar)
CENTRAL HIDRAULICA
TRAVAGEM
Filtros Substituicdo Mil horas
Oleo'hidraulico de Alta controle nivel
Qualidade 32
. R Duas Mil
Oleo Substituicdo horas
VEICULOS
T Controle visivo Al. Ferndo dle Magalhaes, | 862 - 9°
4356-458 Porto

NIPC 505 246 473
Capital Social: 100.000€
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<
vedantes rolamentos Controle retencdo <DE
P p— U
Montagem Vgrlf[cogoo [
eficiéncia =
=
Dié@metro rodas Desgaste X LI_G
o
<
)]
=
~ 21 [aa]
Suspensdes elétricas Aperto o)
Suspensoes elétricas Retencdo Eldstica X =
Travdes de Emergéncia Eficiéncia
Limpeza maxilas
Desgaste maxilas i?‘r@?\j:n%%%
Articulacdo maxilas
Vedantes cilindro
Molas a taca travoes Lubrificacdo
(Graxa Lubrificante)
Sapatas desvio cabos Confrole
desgaste
Tambores de Controle
ancoragem cabo Montagem
Correta posicdo
das cames
Componentes
Provas simulagcdo X
corte
Molas Tambores Eficiéncia
Lubrificacdo
Portas Funcionalidade
lluminacdo Eficiéncia
Regulador Hidrdulico Controle
Oleo (fluido sintético) Nivel
Oleo Substituicdo Dois anos
Filtros Contrgle X
entupimento
Cabossinalizacdo ao Integridade e EC‘;ZZS
longo linha posicdo infervencdo
Isoladores cabo Controle
SEGURANCA
X A Fermao 1862 - 9°
Extintores Controle 4350-158 Porto
NIPC 505 246 473

Capital Social: 100.000€



Sistema anti-incéndio V?I’ITLCOQFOO X
eficiéncia
Centrifugo-controle Lubrificacdo X
rotacoes engrenagens
Articulacdo
contra-peso
Reenvio angular e -
centrifugo Lubrificacdo X
AUTOMACAO
Tele-cAmaras e monitor
SISTEMAS DE
COMUNICACAO
Controle Nivel
BATERIAS Electrdlito X
Verificacdo
auséncia X
oxidacdo
Escadas de Miragaia:
1. Sistema de Comando
Intervencdo Periocidade Meses (Intervengdo)
Mensal Jan | Fev [ Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
Verificar o bom
funcionamento do X X X X X X X X X X X X X
autémato
Verificar o bom
estado do X X X X X X X X X X X X X
equipamento
2. Escadas Mecanizadas
Intervengao Periocidade Meses (Intervengao)
Mensal Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
Verificar o nivel de
6leo no grupo X X X X X X X X X X X X X
motor/redutor
Verificacdo da
aderéncia dos X X X X X X X X X X X X X
cormmaos
Instrucdo para
manobra de X X X X X X X | X X X X X X
emergéncia
manual
Verificacdo da
operooono‘hdode X X X X X X X X X X X X X
da betoneira de
conservacado
Placa com sentido
el= il X X X X X X X | X X X X X X
subif/descer junto co
volante
Verificacdo dos _
niveis do dleo de X X X X X X X X X K. Fernio de I\/Iggalhaes)q 86

P

4350-T58

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

.Q
orto

NIPC 505 246 473
Capital Social: 100.000€



lubrificacdo dos
cadeados de tracdo

Verificacdo do nivel
do éleo dos
lubrificadores
automdticos

Verificacdo do
alinhamento dos
degraus
com os pentes de
entrada e saida

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

Verificar se existe
oxidacdo nas
cadeias
de tracdo

Verificacdo do
estado dos
corrimaos (

cortes, folgas,

malhas soltas etc...)

Verificar visualmente,
se existem
degraus fissurados.

Ensaio dos botdes de
Stop de
Emergéncia (
Caixa/Poco e Roda
Pé)

Verificar se existem
materiais estranhos
na zona da maquina
de tracdo.

Botdes, chaves e
sinalizacoes —
verificar
operacionalidade)

Comprovar nivel de
lluminacdo

Verificacdo dos
sistemas de (rdpido,
lento , paro)

Verificacdo e
lubrificacdo dos
sistemas
de tracdo mdquina/
cadeias de degraus

Limpar as caixas/
pPOco (casa de
mdquinas)

Registo da
intervencdo no livro
de
conservacdo

3. Quadros Elétricos

Intervengdo

Periocidade

Meses (Intervengao)

Mensal

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai | Jun | Jul | Ago

Set

Out

Nov Dez

Inspecdo Visual

X

X X X X

Verificar
Sinalizacdes

X

X X X X

4. Sistemas de Extincdo

Intervencdo

Periocidade

Meses (Intervengao)

Mensal

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai | Jun | Jul | Ago

Set

Out

[\LovaH _Dez.

Verificacdo visual
dos extintores

X

X X X X

Ia\'B

-
ISREIS)

X

vtagattiaes, To6p - 9°

X 4350458 Porto

NPE565246 473
Capital Social: 100.000€
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5. Sistemas de lluminacdo %
_ _ n
Intervengao Periocidade Meses (Intervengdo) L
Mensal Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez <DE
Inspecdo visual a @)
projetores e D—_D'
armaduras, inclui o X X X X X X X X X X X X X e)
funcionamento das >
|Gmpadas
Reparagdo de
avarias dos sistemas
de X X X X X X X X X X X X X
iluminacdo de
emergéncia
Verificar
funcionamento das X X X X X X X X X X X X X
armaduras
de emergéncia
6. Painéis de Informacdo
Intervencdo Periocidade Meses (Intervengdo)
Mensal Jan | Fev [ Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
Inspecdo visual dos
painéis de X X X X X X X X X X X X X
informacdo
7. Armdario Técnico / Casa da Mdquina / Poco
Intervencdo Periocidade Meses (Intervengdo)
Mensal Jan | Fev [ Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
Inspecdo visual do X X X X X
local
Limpeza do local X X X X
_ Verificacgo de X x | x| x| x| x X
infiliracdes no local

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°

4350-158 Porto
NIPC 505 246 473
Capital Social: 100.000€



ANEXO V
Seguros

1. Seguros a subscrever
O Prestador de servicos obriga-se a que os seguros previstos neste documento sejam feitos em

conformidade com os requisitos do presente Anexo e que sejam subscritos e mantidos em pleno

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

vigor ao longo do periodo de seguro especificado e até & data de termo do Contrato de

Operacdo e Manutencdo.

1.1. Fases a considerar:
1.1.1. Operacdo — exploracdo da atividade do Funicular dos Guindais, do Elevador da
Lada e das Escadas Mecanizadas Exteriores de Miragaia (Monte dos Judeus)
1.1.2. Manutencdo — de todos os equipamentos e estruturas de suporte ao normal
funcionamento do Funicular dos Guindais, do Elevador da Lada e das Escadas

Mecanizadas Exteriores de Miragaia (Monte dos Judeus)

2. SEGURO MULTIRISCOS

Fica estabelecido que quando as disposicdes das presentes Condicdes Particulares sejam
contrdrias e/ou divergentes daquilo que preveem as Condicdes Gerais e/ou Condicdes
Especiais da Apdlice, prevalecerd para todos os efeitos o disposto em primeiro lugar nestas
Condicdes Particulares, seguindo-se as Condicdes Especiais, Cldusulas Especiais e, por Ultimo,

as Condicdoes Gerais.

2.1. TOMADOR DO SEGURO
« Enfidade Adjudicatdria

2.2. LOCAIS DE RISCO
. Elevador da Lada
. Funicular dos Guindais

+ Escadas Mecanizadas Exteriores de Miragaia (Monte dos Judeus)

2.3. OBJECTO DO SEGURO
«  Danos materiais (Edificio + Conteldo + Avaria de Mdaquinas)

+ Perdas de Exploracdo (cobertura facultativa)

2.4, PERIODO DO SEGURO

Todo o tempo de vigéncia do confrato para a manutencdo e operacdo das instalacoes.

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
4350-158 Porto

NIPC 505 246 473

Capital Social: 100.000€



2.5. DEFINICOES

2.5.1. Imbveis:
O capital seguro deverd corresponder ao custo atualizado de mercado da respetiva
reconstrucdo, atendendo & sua localizacdo, ao tipo de construgcdo, bem como a todos os
fatores que possam influenciar esse custo, ou ao valor matricial no caso de edificios para
expropriacdo, demolicdo ou em estado de degradacdo.
Com excecdo do valor dos terrenos devem, ainda, ser tomados em consideracdo para a
determinacdo do valor a segurar todos os elementos constituintes ou as benfeitorias
incorporadas pelo proprietdrio, incluindo o valor proporcional das partes comuns nos seguros

de fracdes em regime de propriedade horizontal.

2.5.2. Conteudos:
* Equipamento Industrial: O capital seguro deverd corresponder ao custo em novo do
equipamento, deduzido da depreciacdo inerente ao seu envelhecimento e desgaste.
* Mediante convencdo expressa nas Condicdes Particulares, o capital seguro para
equipamento industrial, poderd ser determinado pelo valor de substituicdo em novo dos
bens seguros, com sujeicdo, neste caso, ao disposto na cldusula respetiva.
* Mobilidrio e outro Recheio: O capital seguro deverd corresponder ao custo de

substituicdo dos bens seguros, pelo seu valor de reposicdo em novo.

2.5.3. Existéncias e/ou Mercadorias:

O capital seguro deverd corresponder ao preco corrente de aquisicdo para o Segurado.

2.5.4. CAPITAIS SEGUROS
2.5.4.1. Danos Materiais (capitais indicativos passiveis de revisdo aquando da execucdo do
contrato):

«  Edificio: 5.500.000 €

+  Conteudo: 2.000.000 €

e Avaria de Mdaquinas: 1.500.000 €

2.5.5. AMBITO DE COBERTURA

2.5.5.1. O presente contrato de seguro garante todos os riscos de perdas ou danos materiais
diretos, sUbitos e acidentais, que sejam causados aos bens seguros tangiveis enquanto nos
locais de risco seguros, desde que essas perdas ou danos materiais diretas ocorram durante o
periodo de vigéncia do mesmo.

2.5.5.2. Despesas com a remocdo, salvamento e assisténcia de pessoal e material dos servicos

confra incéndio, excluindo as despesas resultantes de remocdo, salvamento, demolicdo ou

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
4350-158 Porto

NIPC 505 246 473

Capital Social: 100.000€
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limpeza de bens radioativos ou contaminados, de busca e recuperacdo de isdGtopos radioativos :QE
e de todo e qualqguer tipo descontaminacdes. L%)
2.5.5.3. As despesas com a reposicdo material de arquivos, ficheiros, titulos, projetos e outros %
documentos (excluindo a informacdo existente em suportes magnéticos), danificados ou g
destruidos em consequéncia do sinistro. é
2.5.5.4. Como indemnizacdo apenas serdo consideradas as despesas efefivamente %
despendidas para reconstruir ou refazer os referidos arquivos, ficheiros, titulos, projetos e outros =
documentos sob justificacdo da necessidade da sua reproducdo.
2.5.5.5. A indemnizacdo serd liquidada d medida em que as referidas despesas se mostrem
efetivamente despendidas pelo Segurado, apds a confirmacdo por parte da Seguradora da
ocorréncia do sinistro, suas causas e consequéncias, sem prejuizo da prévia quantificacdo das
referidas consequéncias, devendo tal confirmacdo estar concluida num prazo mdaximo de 12
(doze) meses.
2.5.5.6. A obrigacdo de liquidacdo por parte da seguradora vence-se 30 (trinta) dias apds o
apuramento, pela Seguradora, dos factos acima referidos.
2.5.5.7. As despesas com a reconstrucdo, reposicdo, reimpressdo e franscricdo de moldes e
maltrizes danificados em consequéncia do sinistro.
2.5.5.8. Como indemnizacdo apenas serdo consideradas as despesas efefivamente
despendidas para reconstruir, refazer, reimprimir ou transcrever os referidos moldes e matrizes,
sob justificac@o da necessidade da sua reproducdo.
2.5.5.9. A indemnizacdo serd liquidada nos termos previstos anteriormente.
2.5.5.10. Bens, mdaquinas e matérias-primas para o processo de operacdo e exploracdo que
tenham procedéncia estrangeira — se as mdquinas e matérias-primas para o processo de
fabrico forem de procedéncia estrangeira e, por conseguinte, necessitarem de ser repostas a
partir do exterior, o preco de reposicdo serd determinado de acordo com o preco do mercado
exterior, tendo em conta os custos que resultem da importacdo, bem como de eventuais
beneficiacoes.
2.5.6. RISCOS SEGUROS:

* Tempestades;

¢ Inundacodes;

* Incéndio, Queda de Raio e/ou Explosdo;

e Greves, Tumultos e Alteracdes da Ordem PUblica;

e Avaria de Mdaquinas;

¢ Atos de Vandalismo e Maliciosos;

e Atos de Terrorismo;

e Aluimento de Terras;

¢ Fendmenos Sismicos; Av. Ferndo de Magalhaes, 1862 - 9°

4350-158 Porto
NIPC 505 246 473
Capital Social: 100.000€



* Furto ou Roubo (incluindo aos bens resultantes de tentativa);

¢ Riscos Elétricos sem limite de kVA e HP respeitantes a quadros, tfransformadores e motores
e Danos a bens temporaricmente deslocados para outro local para efeitos de limpeza,
reparacdo, manutencdo e/ou atividades similares, cobrindo quer os bens quando se

encontrem em local tempordrio de risco quer quando estejam em ftransito entre locais

permanentes/tempordrios de riscos;

¢ Deslocalizacdo tempordria de bens para outro local que se mostre justificado em razdo de

> STC
f P SERVICOS

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

possiveis danos ou sua destruicdo face d ocorréncia ou possivel ocorréncia de evento

coberto

pela presente apdlice;

¢ Poluicdo acidental de terrenos em regime de propriedade ou ocupacdo por parte do

Tomador do Seguro e/ou Seguros;

¢ Avaria de Mdquinas;

* Equipamento elétrico e/ou eletrénico;

* Demolicdo e Remoc¢do de Escombros;

* Quebra de Vidros;

* Roubo de Valores em Caixa, Cofre e em Transito;
¢ Valor de Substituicdo em Novo;

» Atualizacdo Automdtica de Capitais;

e Honordrios de Técnicos, Especialistas e/ou Peritos;
¢ Bens Confiados e/ou d Guarda do Segurado;

¢ Bens de Clientes e/ou de Empregados;

* Bens do Segurado em Poder de Terceiros;

¢ Cyber clause - dados e programas informdticos;

¢ Derrame sistemas hidrdulicos de protecdo contra incéndio;

e Danos por Fumo Fuligem Cinzas;

¢ Choqgue ou impacto de veiculos terrestres, objetos sdlidos e/ou animais;

* Queda de granizo, neve ou gelo;
* Queda de aeronaves;
* Queda de darvores e rochas;

e Derrame acidental;

¢ Reabastecimento de equipamentos de protecdo contra incéndio;

¢ Inclus@o de novos bens ou beneficiagcdo nos ja existentes;

¢ Cldusula de Autoridade Publicas;

¢ Impedimento de acesso;

» Nas coberturas de Inundacdes e Danos por Agua fica incluido o refluxo de dagua

proveniente

de esgotos ndo pertencentes ao Segurado;

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
4350-158 Porto

NIPC 505 246 473

Capital Social: 100.000€
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¢ Risco de explosdo — Derrogando tudo aquilo que esteja previsto em contrdrio nas exclusdes
das Condicdes Gerais da Apdlice, ficam garantidos os danos sofridos por aparelhos que
deram origem a uma explosdo quando integrados no processo de operacdo / exploracdo;
* Aplicacdo de Franquias - Sempre que ocorra um sinistro que afete diversas verbas no
mesmo local de risco serd apenas considerada uma Unica franquia para todas as verbas
em questdo;

* Perdas de Exploracdo (cobertura facultatival).

2.6. DERROGACAO DA REGRA DE PROPORCIONALIDADE

2.6.1. Através desta Condicdo Especial, a Seguradora ndo utilizard, em caso de sinistro
indemnizdvel ao abrigo desta apdlice, qualquer critério de reducdo da indemnizacdo pela
utilizacdo da regra de proporcionalidade baseada em infra seguro, desde que os capitais
declarados ao seguro ndo sejam inferiores a 85% do valor correspondente dos objetos seguros
e desde que anualmente o Segurado proceda a atualizacdo do capital seguro para o valor
de substituicGo em novo.

2.6.2. Em caso de, e verificada que seja, a insuficiéncia de capital, dentro dos limites atrds
fixados, o Segurado compromete-se a atualizar de imediato os valores seguros desde a data
em que se verificou tal insuficiéncia, pagando o prémio “pro-rata temporis” correspondente.
2.6.3.Se ainsuficiéncia do capital seguro exceder o limite dos 15% atrds fixado e/ou o Segurado
na anuidade em que se verificou o acidente ndo fiver procedido a atualizacdo do capital
seguro, serd aplicada a regra da proporcionalidade com base nos termos e condicoes

previstos nas Condicdes Gerais da Apdlice.

3. SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

* TOMADOR DO SEGURO: Entidade Adjudicatdria

* SEGURADOS: Entidade Adjudicatdria e Entidade Adjudicante; Entidades Financiadoras, caso

existam

¢ Quaisquer outras entidades com interesses segurdveis e ndo incluidas nas acima
mencionadas na medida em que o Tomador de Seguro esteja obrigado a proporcionar seguro

a,favor de tal parte.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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3.1. AMBITO TERRITORIAL

* Portugal

3.2. ATIVIDADE DO SEGURADO

3.2.1. Sdo consideradas atividades do segurado, a exploracdo / manutencdo dos
equipamentos descritos (Funicular dos Guindais, Elevador da Lada e Escadas Mecanizadas
Exteriores de Miragaia (Monte dos Judeus)) ao abrigo do presente seguro.

3.2.2. Da mesma forma, consideram-se ainda incluidas todas as atribuicdes e delegacdo de
competéncias do municipio e érgdos municipais, de acordo com a legislagcdo em vigor.

3.2.3. Incluem-se ainda no dmbito da atividade segura os danos corporais, materiais e/ou

sequenciais aos Clientes e Terceiros.

3.3. AMBITO DE COBERTURA
3.3.1. De harmonia com o disposto nas Condicdes Gerais, Especial-Exploracdo e dentfro dos
limites fixados nas Condicdes Particulares, este contrato terd por objeto a garantia da
Responsabilidade Civil Extracontratual, que nos tfermos da lei e do clausulado deste seguro, seja
imputdvel ao Segurado, por danos patrimoniais e/ou ndo patrimoniais decorrentes de lesdes
corporais e/ou materiais causados a terceiros, enquanto responsdvel pela exploracdo da sua
atividade.
3.3.2. Coberturas a contratar:

¢ Responsabilidade Civil Exploracdo;

¢ Responsabilidade Civil Profissional

¢ Poluicdo Subita e Acidental;

¢ Responsabilidade Civil Patronal;

* Responsabilidade Civil Cruzada;

¢ Responsabilidade Civil Laboracdo de Mdaqguinas;

e Custos e Despesas judiciais.

3.4. LIMITES DE INDEMNIZACAO:
¢ No minimo 7.500.000,00 € por sinistro e anuidade

3.5. SEGURO DE ACIDENTES PESSOAIS
3.5.1. TOMADOR DO SEGURO

¢ Entidade Adjudicatdria

3.6. PESSOAS SEGURAS

MOBILIDADE SIMPLIFICADA
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¢ Ocupantes do Funicular dos Guindais e das suas estacoes, da Elevador da Lada e Escadas
Mecanizadas Exteriores de Miragaia (Monte dos Judeus), sem qualquer descricdo dos nomes
ou identificacdo das pessoas a segurar.

¢ Numero minimo de pessoas seguras: 70.

3.7. AMBITO

Garantem-se as indemnizacdes devidas em caso de acidente que venham a ocorrer ds

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

Pessoas Seguras, sem limite minimo ou mdximo de idade, durante a sua permanéncia e/ou
utilizacéo no Elevador da Lada, Funicular dos Guindais e das suas estacdes, e Escadas
Mecanizadas Exteriores de Miragaia (Monte dos Judeus) nas seguintes coberturas e capitais:

¢ Morte ou Invalidez Permanente (por Acidente): 25.000 euros

¢ Despesas de Tratamento e repatriamento por Acidente: 4.000 euros

¢ Despesas de Funeral por Acidente: 1.500 euros

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
4350-158 Porto

NIPC 505 246 473
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ANEXO VI
Listagem de stocks
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Subsistema

Componente

Quantidade

PLC Seguranca

6ES7 361 -3CA01 -OAAO

6ES7 360 -3AA01 -OAAO

6ES7 323-IBLOO-OAAO

6ES7 392 -1AMOO-OAAO

6ES7 390-1AF30-OAAO

6ES7 315-2AF03-OABO

6ES7 971-1 AAOO-OAAO

6ES7 951 -OKEOO-OAAO

6ES7 390-1AF30-OAAO

6ES7 951 -OKEOO-OAAO

6ES7 972-08811 -OXAO

6ES7 368-38801 -OAAO

6ES7 331-7KF02-OABO

6ES7 350-1AH02-OAEO

6ES7 332-5HBO1 -DABO

6GK7 342-5DA02-OXEO

6ES7-972-0BB1-OOXAO

6ES5 095-8FBO1

6ES5 490-8MB11

6ESS 375-1LA21

6ESS 490-8MB11

6ESS 375-1LA21

6ESS 980-OMAII

6ES5 735-8BBOO

6ES5 722-1BBOO

6ESS 464-8MG11

6ESS 470-8MA12

6ES5 431-8FATT

Carta Comunicacdes CP541

Cartas Especificas
Sistemma Comando

Cartas dinamo 39U8

—_— |l _m ] —_ ] —_m]=] == === =] === —m]=]—= =] === =]=]=]=]=|—=]|]—

Cartas dinamo 39U7

Cartas dinamo 120U6

115U6

Cartas Série Segurancas 129U8

Outros

Cartas Sistema Hidrdulico

Cartas 10U15

Carta fibra ética AH2000

Indicadores Posto de Comando

Sistema Comunicacodes

F-DCIZ

\v._Ferndo dé Magalhaes

F-RZ2

1 4350
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F-BT/ZS

F-SLE1

F-R2

F-DADI

F-DCT2

F-DCTZ

F-Rvexp

F-RV-AK

F-FD

F-BP

Relés/Contactores

Relé 24 Vdc

Contactor 24Vdc

Veiculo

CPU S7 200

Carta Semer Dinamo

Carta Hidrdulica

Dinamo

Equipamento Elétrico

Dinamo

Encoder

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
5
5
1
1
1
1
1
1

Comp. Variador frequéncia

Equipamento
obsoleto

Silec 1892PS

2

Sensores grupo motriz

1

Sensores polias freios

1

Sist alimentacdo calhas veiculos

UPS

Baterias

Cartas UPS

Equipamento
obsoleto

Equipamento Mecanico

Isolamento polia matriz

Isolamento polia retorno

Isolamento rodas

Hidrdulica

Vdalvula TR 2-2 R IHAWE C/L

Vdlvula C KZ J-J 2-2 R IHAWE C/L

Vdlvula AP. BHK-R 3/8" ¢ Promatec

Mandémetro DN63 0-200bar

Vdalvula EC08 A/NA.OBT.N.B Oleostar

Transdutor PA 21 R 0-200bar 4-20mA

Bloco ors.1.221.01/1.218.00 RVS

Vdalvula a cartucho CARK 3 4 4-1 Denison

Vdalvula ndo retorno UC 10 A/0.0.3.B (5bar)

Acumulador AS 1.5P 330 CG prec. 100bar EPE

Mandmetro DNé3 0-250bar WKA

Vdalvula de Seguranca MC-08-A0-S-2B
Oleostar

Vdlvula BKH-R 3/8 Promate

V. FEMao Ae Viagalnaes

4350
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Electrovdlvula 4DP01-3-103-06-01-COD
Denison

Electrovdlvula 4DPO1-3E-
02.F30.03.B.1.G12.C1.PG11 Denison

VMP 5/3/G4 Valvoil

Motor 2.2Kw Marelli

Bomba Hidrdulica PLP10.3.15.0.0 B1E 1
Casappa

Filtro lkon

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

Pressoestato HED 08.0A 1X/200 E 14S Rexrox

Cabos

Cabo Tracdo

Cabo Tensdo

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
4350-158 Porto

NIPC 505 246 473

Capital Social: 100.000€
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ANEXO VII
Carateristicas das maquinas de venda automatica de titulos de transporte
O sistema é constituido por 2 mdaqguinas de venda automdtica de bilhetes e respetivos
validadores.

2. Adicionalmente existe um sistema de venda POS para fazer face aos momentos de maior

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

procura de passageiros, e que deve funcionar como posto de venda permanente e
complementar as mdaqguinas.
3. No servidor estd instalada uma aplicacdo de gestdo que permite a total configuracdo do
sistema. Este regista também todos os dados de venda e validacdes, permitindo a sua
exportacdo e consulta remota pela Entidade Adjudicante.
4. Os principais componentes da instalacdo a manter e operar sdo:

e Validadores;

o Software de Gestdo de Bilhética — multilingue (Portugués, Espanhol, Inglés e Francés);

e Servidor para base de dados e gestdo aplicacional de solucdo de bilhética;

e Posto de Controlo e Gestdo/validacdo Manual — POS PC, TFT, Leitor Cédigo de Barras,

Impressora, Gaveta, Display.

e 2 Mdaguinas de venda automdtica de bilhetes

Leitor externo de cdédigo de barras (aplicado nos torniquetes existentes)
5. Principais carateristicas das mdquinas:

e Quadro elétrico com tomada interna de 3 ligacdes (230V-50HZ);

e Fechadura de seguranca;

e Sistema de Som integrado;

e Sistema de ventilacdo;

e Noteiro/Validador de Notas (Cashbox 500 notas);

e Moedeiro com sistema de Hopper;

e Impressora térmica de bilhetes de alta capacidade;

e Monitor Touch 177",
6. O sistema encontra-se instalado utilizando as infraestruturas de comunicacdo existentes e

funciona de forma integrada comos os sistemas de controlo de acesso existentes.

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
4350-158 Porto

NIPC 505 246 473

Capital Social: 100.000€
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ANEXO Vil
(Cédigo Regulamentar do Municipio do Porto)
(extrato)

«TITULO D-11
Funicular dos Guindais e Elevador da Lada

Artigo D-11/1.°

Lei habilitante
O presente Titulo é elaborado ao abrigo e nos termos do artigo 241.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, do disposto na alinea c) do n.° 2 do artigo 23.°, na alinea g) do n.° 1, artigo 25.° e nas alineas
e) e ccc) do n.° 1 do artigo 33.° do anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua atual redagao
e, do artigo 6.° e 38.° da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, na sua versédo em vigor.

MOBILIDADE SIMPLIFICADA

Artigo D-11/2.°
Ambito e objeto
1 — O presente Titulo estabelece as condi¢gbes gerais de utilizagdo dos seguintes equipamentos
mecanizados localizados na cidade do Porto:
a) Funicular dos Guindais
b) Elevador da Lada.

Artigo D-11/3.°

Percursos
1 — O Funicular dos Guindais permite a ligagcdo entre a Ribeira e a Batalha.
2 — O Elevador da Lada permite a ligagao entre a Ribeira (Largo dos Arcos) e o Barredo.

Artigo D-11/4.°
Horarios

O periodo de funcionamento de ambos o0s equipamentos é o seguinte:
a) Inverno (novembro a margo)
Domingo a quinta das 8h as 20h
Sexta a séabado das 8h as 22h
b) Veréo (abril a outubro)
Domingo a quinta das 8h as 22h
Sexta a sabado das 8h as 24h
c) Excegbes
Pascoa — 5.2 6.2 e Sabado das 8h as 24h
Séo Jodo — Operagdo em continuo de 23 para 24 de junho
Natal — 24 de dezembro, encerramento as 19h; 25 de dezembro — Encerrado
Passagem de ano — Operagado em continuo de 31 de dezembro para 1 de janeiro.

Artigo D-11/5.°
Titulos de transporte
1 — Podem viajar no Funicular dos Guindais os passageiros que disponham de um titulo de transporte
valido para o efeito, de acordo como disposto no artigo 39.° do anexo G4.
2 — Para viajar no Elevador da Lada nao é necessario possuir qualquer titulo de transporte.

Artigo D-11/6.°

Admissao e permanéncia de passageiros
1 — Os passageiros que pretendem iniciar viagem em qualquer dos equipamentos devem dar prioridade
aos passageiros que finalizam a viagem, e estao a sair do veiculo/cabine.
2— E interdita a entrada num veiculo cuja lotagdo esteja completa.
3 —\Os passageiros ndo devem permanecer junto das portas do veiculo/cabine.
4 — E proibida a permanéncia nas areas de espera de qualquer um dos equipamentos a pessoas que
nao pretendam obter informagées e/ou realizar viagens.

Av. Ferndo de Magalhdes, 1862 - 9°
4350-158 Porto

NIPC 505 246 473
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Artigo D-11/7.°
Atendimento e lugares prioritarios

1 — Nos termos da Lei tém direito a acesso prioritario a bilheteira e/ou veiculo/cabine: idosos com mais
de 65 anos e com limitagbes fisicas ou mentais percetiveis, gravidas, pessoas com deficiéncia que sejam
portadores de comprovativo de incapacidade igual ou superior a 60 %, acompanhantes de crianga de
colo com idade igual ou inferior a 2 anos.

2 — No caso do Funicular dos Guindais essa prioridade estende -se ao usufruto dos lugares sentados
existentes.

Artigo D-11/8.°
Transporte de bicicletas
O transporte de bicicletas é autorizado em ambos o0s equipamentos desde que cumpridas
cumulativamente as seguintes condi¢cbes:
a) O proprietario/usufrutuario possui titulo de transporte valido;
b) A bicicleta é acompanhada pelo proprietario/usufrutuario durante toda a viagem;
c) O veiculo/cabine tem capacidade disponivel para transportar a bicicleta.

Artigo D-11/9.°
Transporte e Animais
O transporte de cdes guia ou animais domésticos de pequeno porte é autorizado desde que cumpridas
cumulativamente as seguintes condi¢cbes:
a) O proprietario possui titulo de transporte valido;
b) O animal é acompanhado pelo proprietario durante toda a viagem;
c) Estejam devidamente acauteladas as condigbes de sequranga dos restantes passageiros.

Artigo D-11/10.°
Perdidos e Achados
Todos os objetos encontrados no Funicular dos Guindais ou elevador da Lada devem ser entregues ao
responsavel pela operagéo no local e poderéo ser reclamados pelos seus legitimos proprietarios no prazo
de uma semana, nas instalagées do Funicular dos Guindais.

Artigo D-11/11.°
Fiscalizagao e Sancées
Sem prejuizo das competéncias atribuidas por lei a outras entidades, a fiscalizacdo do cumprimento do
disposto no presente Titulo compete ao Municipio do Porto e as autoridades policiais.

Artigo D-11/12.°
Disposigées Finais

1 — As presentes normas ndo desobrigam o Municipio do Porto, a entidade responsavel pela operagéo
dos equipamentos, nem 0s passageiros do cumprimento das normas legais gerais e especificas
aplicaveis aos equipamentos.

2 — Cada um dos equipamentos podera ter procedimentos de utilizagdo especificos devidamente
publicados no local.

3 — Todas as condigbes de utilizagao e tarifario em vigor deverao estar expostas de forma adequada a
sua divulgacéo publica no Funicular dos Guindais e Elevador da Lada, no minimo em Portugués e Inglés.

Artigo D-11/13.°
Casos omissos
Os casos omissos sao resolvidos por despacho do Presidente da Camara Municipal do Porto.»

COS
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